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ROTEIRO DE AUDIÊNCIA PÚBLICA N° 2026/0001 

 

1. Informações Gerais 
 
1.1. Conforme publicado no Aviso de Audiência Pública n° 2026/00001, publicado no 

dia 25/03/2026 no endereço eletrônico: hƩps://www.telebras.com.br/acesso-
a-informacao/audiencias-consultas-publicas/, será realizada, no dia 
16/04/2026, Audiência Pública com o objeƟvo de apresentar e explicar o 
processo de contratação de empresa ou consórcio de empresas para a execução 
dos serviços de manutenção da Rede Interna e da Rede Externa da Planta 
Nacional de Telecomunicações da TELEBRAS. 

1.2. A Audiência também tem por objeƟvo sanar dúvidas e receber sugestões sobre 
esses serviços. 

1.3. No mesmo link informado acima, foram divulgados os Termos de Referência que 
possuem as principais informações técnicas e administraƟvas que norteiam a 
execução dos serviços de manutenção – TLB-REF-2026/00034 (Manutenção da 
Rede Interna) e TLB-REF-2026/00035 (Manutenção da Rede Externa). 

1.4. A Audiência Pública possui duração prevista de 3:00 horas, iniciando-se às 9:00 
horas e terminando às 12:00 horas. 

1.5. Conforme informado em comunicado já divulgado, a Audiência será feita de 
forma presencial na sede da Telebras, no endereço: SIG Quadra 04, Lotes 075, 
083, 125 e 175 – Bloco A, Sala 201 Ediİcio Capital Financial Center – CEP: 70610-
440 – Brasília/DF; e também de forma remota, através de videoconferência pela 
plataforma TEAMS no link de acesso: 

 hƩps://teams.microsoŌ.com/meet/24614833582918?p=JBEWJOSGtC5aZ0
SWz1 

 ID da Reunião: 246 148 335 829 18 
 Senha: tA3X4o7Q 
 

1.6. A Audiência Pública será gravada em sua totalidade. Essa gravação comporá os 
autos do processo, juntamente com a Ata de Audiência Pública. 
 

2. Roteiro de Audiência Pública 
 

2.1. ParƟcipantes de forma presencial: 
 
2.1.1. Solicita-se que os parƟcipantes cheguem à Telebras com, no mínimo, 15 

minutos de antecedência, para haver tempo hábil de idenƟficação para 
entrada no prédio. 

2.1.2. Será passada uma lista para que os parƟcipantes informem seu nome, 
empresa representada, e-mail e telefone de contato. Tais dados são 
necessários para elaboração da Ata de Audiência Pública e posterior 
envio de material para Pesquisa de Preços. 
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ROTEIRO DE AUDIÊNCIA PÚBLICA N° 2026/0001 

2.2. ParƟcipantes de forma on-line: 
 
2.2.1. A sala de reuniões será aberta com 15 minutos de antecedência, às 8:45 

horas. 
2.2.2. Ao ingressar na reunião, solicita-se que os parƟcipantes respondam ao 

quesƟonário fixado no chat, informando seu nome, empresa 
representada, e-mail e telefone de contato. Tais dados são necessários 
para elaboração da Ata de Audiência Pública e posterior envio de 
material para Pesquisa de Preços. 
 

2.3. Às 9:00 horas será iniciada a Audiência Pública.  
 

2.4. Nela, será feita uma apresentação da Gerência de Manutenção da Planta (GMP) 
sobre os aspectos técnicos e administraƟvos mais relevantes dos Termos de 
Referência disponibilizados. 

2.5. Aqueles que esƟverem parƟcipando presencialmente poderão fazer 
perguntas/sugestões que serão respondidas pela GMP por ordem de 
recebimento. Para tal, basta solicitar o formulário de registro das 
perguntas/sugestões. 

2.6. Os que parƟciparem de forma online poderão enviar suas perguntas/sugestões 
por meio do chat, as quais serão respondidas pela GMP por ordem de 
recebimento. 
2.6.1. Somente serão aceitas as interações que esƟverem devidamente 

idenƟficadas com o nome do parƟcipante e da empresa que 
representa. Não serão aceitas perguntas feitas de forma anônima.   

2.7. Após a apresentação da GMP, as perguntas recebidas serão respondidas por 
ordem de envio presencialmente e no chat, de maneira alternada. 

2.8. Perguntas que tratem do mesmo assunto poderão ser agrupadas e respondidas 
em conjunto. 

2.9. QuesƟonamentos e/ou sugestões que por sua complexidade ou por limitação 
de tempo não forem respondidas durante a Audiência Pública serão respondidas 
pela Gerência de Manutenção da Planta posteriormente.  

2.10. Perguntas que envolvam outras áreas como, por exemplo, contábil, jurídica ou 
contratual, e que não puderem ser respondidas pela GMP no dia da Audiência 
Pública, serão encaminhadas para essas áreas e respondidas posteriormente. 
 
2.10.1. Essas respostas serão consolidadas em Nota Técnica que será publicada 

no link: hƩps://www.telebras.com.br/acesso-a-informacao/audiencias-
consultas-publicas/ em até 10 dias úteis após a realização da Audiência 
Pública. 
 

2.11. Se após a Audiência Pública ainda restar algum quesƟonamento ou sugestão a 
ser realizado, esses poderão ser enviados para o e-mail 
dt_gmp@telebras.com.br até o dia 17/04/2026. 
 
2.11.1. As respostas a esses quesƟonamentos e sugestões serão divulgadas na 

forma indicada no item 2.11.1. 
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ROTEIRO DE AUDIÊNCIA PÚBLICA N° 2026/0001 

 

ROTEIRO PREVISTO PARA AUDIÊNCIA PÚBLICA 
Início Término Etapa 
09:00 09:10 Abertura da Audiência 
09:10 09:15 Considerações Iniciais 
09:15 11:00 Apresentação dos Termos de Referência 

11:00 11:55 Perguntas/Sugestões 
Alternando entre dúvidas com participantes presenciais e on-line 

11:55 12:00 Encerramento 
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