QTELEBRAS

Telecomunicacoes Brasileiras S.A.
Vinculada ao Ministério das Comunicacdes

SOLICITACAO DE INFORMACOES

Request For Information - RFI

A Telecomunicagdes Brasileiras S.A. — Telebras, sociedade de economia mista; de capital
aberto, vinculada ao Ministério das Comunicagcdes (MCom), com sede no Setor de
IndUstrias Gréficas (SIG), quadra 04, lote 075, 083, 125 e 175- Bloco A salas 201, 202,
214 a 224 - Edificio Capital Financial Center, CEP-70610-440, inscrita no CNPJ/MF sob
0 n° 00.336.701/0001-04, prestadora do Servico de Comunicagdo Multimidia — SCM,
consoante Ato n° 1.027, de 16 de fevereiro de 2011 e Termo PVST/SPV N° 118/2011 —
Anatel, por meio desta SOLICITACAO DE INFORMAGCOES (Request For Information
— RFI), solicita informacGes de potenciais fornecedores e players de mercado, conforme

definido a seguir:

1. DEFINICAO DO OBJETO QUE A TELEBRAS ESTUDA CONTRATAR

A presente RFI (Request for Information) tem como objetivo a consulta a potenciais
fornecedores interessados em participar de um futuro processo competitivo promovido
pela Telebras, visando a contratacdo de empresas especializadas para fornecer solucbes
integradas de Edge Computing. Estas solugdes deverdo abranger tecnologias de ponta e
infraestruturas avangadas que se alinhem com as necessidades do mercado governamental

e acompanhem as tendéncias globais de digitalizagdo e descentralizagéo de dados.

O escopo desta contratagdo inclui a implementagdo de equipamentos e solugdes de Edge
Computing que suportem uma ampla gama de funcionalidades, desde dispositivos 10T e
conectividade Wi-Fi, até complexas opera¢Bes de virtualizagcdo de funcles de rede,
seguranca avancada e gerenciamento de sistemas e bases de dados distribuidas. A
infraestrutura devera ser instalada e totalmente operacional a partir dos datacenters da
Telebras, garantindo a integracdo com a rede da empresa, mesmo que utilizem outros

meios de transmissdo de dados até os pontos de presenca distribuidos.

Os critérios de selecdo do fornecedor incluirdo a solugdo técnica, o custo, a amplitude das
solugBes oferecidas e a capacidade do fornecedor em atrair e reter clientes do mercado,

gerando valor e fortalecendo o portfolio de servigos TIC da Telebras.
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2. DESCRIGAO E REQUISITOS DA SOLUGAO QUE PODERA SER
CONTRATADA

Uma solucédo de Edge Computing que atenda as necessidades do mercado governamental
e esteja alinhada com as capacidades e objetivos estratégicos da Telebras deve ser
desenhada considerando multiplos aspectos como seguranga, escalabilidade, flexibilidade
e interoperabilidade. A seguir, esta uma visao geral da arquitetura conceitual do ambiente
que, geralmente, é composta por varios componentes que podem variar de acordo com o0

fornecedor e a solugéo especifica:
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Em linhas gerais, podem ser considerados os seguintes componentes da solugdo que
podem variar conforme a arquitetura e funcionalidades ofertadas por cada Fornecedor,

ndo se limitando a estas:
1 - Equipamentos de Borda (préximos aos clientes):

S&0 o0s equipamentos instalados no lado do cliente, dentro de suas instalagbes ou em
pontos préximos de atendimento, através da rede da Telebras ou do Fornecedor. Estes
componentes deverdo oferecer solucdes, desde simples dispositivos 10T até servidores

robustos capazes de gerenciar instancias de bancos de dados em maquinas virtuais,
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passando ainda pela virtualizagdo de funcfes de rede. Em linhas gerais, a depender da

arquitetura de solugo proposta, sdéo compostos por:

Edge Nodes (Nodos de Borda):

Hardware Dedicado: Dispositivos de borda robustos, que podem variar de
pequenos gateways loT a servidores com maior capacidade de processamento,
equipados para lidar com as demandas de processamento local.

Edge Data Centers (EDCs): Estabelecer centros de dados regionais menores,
distribuidos estrategicamente para suportar operacdes de borda, dentro das
instalagbes do cliente, em rede de distribuicdo prépria do fornecedor ou na

infraestrutura da Telebras, capazes de processar e armazenar dados localmente.

Edge Computing Platforms (Plataformas de Computacéo de Borda):

Edge-Specific Operating Systems: Sistemas operacionais otimizados para Edge
Computing que oferecem baixa laténcia e sdo projetados para operar em uma
variedade de condicOes e restri¢ces de hardware.

Containerization and Microservices: Aplicagdo de contéineres para encapsular
microservigos, facilitando a implantacéo, o gerenciamento e a escalabilidade de

aplicagOes na borda.

Edge Analytics and Processing:

Local Data Processing: Mecanismos de processamento de dados no local para
analise imediata, minimizando a necessidade de transmissdo de dados volumosos
para o nicleo da solugdo nos datacenters da Telebras.

Stream Processing: Ferramentas capazes de processar fluxos de dados em tempo

real para permitir respostas imediatas a eventos criticos.

Edge Al and Machine Learning:

AI/ML at the Edge: Modelos de inteligéncia artificial e machine learning
diretamente nos dispositivos de borda para andlises preditivas, manutencdo

preventiva e decisOes automatizadas.
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Security at the Edge:

Endpoint Security: Protecdo de cada dispositivo de borda com solucfes de
seguranca incluindo antivirus, anti-malware, firewalls dentre outros.

Data Encryption: Criptografia de dados em transito e em repouso para garantir
a integridade e a confidencialidade das informagdes.

Identity and Access Management (IAM): Solugdes de IAM para controlar o

acesso a dispositivos e dados de borda.

Edge Network Infrastructure:

SD-WAN and NFV: Integracdo ou implementacdo de SD-WAN e NFV
(Network Function Virtualization) para gerenciar a conectividade e 0s servicos de
rede de forma flexivel e eficiente.

5G Integration: Aproveitar as capacidades do 5G, e demais redes SMP, para
melhorar a largura de banda, conectividade e a laténcia na comunicacéo de dados

de borda. Ja preparando para integrar a Rede Privativa de Governo.

Smart Edge Devices:

Gateways 10T de Alta Capacidade: Dispositivos que atuam como pontes entre
os sensores/dispositivos 10T e a rede. Eles devem ser capazes de pré-processar
dados, filtrar o ruido e encaminhar informagdes relevantes para processamento
adicional ou para a¢do imediata.

Advanced Routers and Switches: Dispositivos de rede que suportem Wi-Fi de
alta densidade e que sejam capazes de gerenciar o trafego de rede, priorizando

dados criticos e otimizando o desempenho da rede.

Suporte a Multitenancy:

Isolamento de Recursos: Capacidade dos dispositivos de borda de suportar
maltiplos inquilinos, permitindo, por exemplo, que diferentes departamentos ou
agéncias governamentais compartilhem a infraestrutura de borda de forma segura

e eficiente.

Servigos de Dados e Andlise:
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Processamento em Tempo Real: Capacidade para processar e analisar dados em
tempo real no Edge, facilitando decis6es ageis e informadas.

Bancos de Dados Distribuidos: Sistemas de bancos de dados distribuidos para
garantir alta disponibilidade e resiliéncia de dados.

Edge Analytics: Capacidade de executar anélises de dados diretamente nos
gateways loT, permitindo uma resposta rapida a eventos detectados por sensores.
Processamento Local: Execugdo de tarefas de computagdo, como o
processamento de consultas de banco de dados ou a execucdo de modelos de

machine learning, diretamente nos dispositivos de borda.

2 - Camada de Conectividade entre a Borda e os Datacenters da Telebras:

Dentro da arquitetura da solugéo é imperativo que o meio de transmissdo de dados entre

0s equipamentos de borda (Edge) e os componentes situados nos datacenters da Telebras

seja fundamentalmente agndstico. Isso significa que a conectividade pode ser

estabelecida por meio de solugdes fornecidas pelo préprio Fornecedor, através da rede da

Telebras ou por quaisquer outros métodos que assegurem uma transmissdo de dados

segura e eficiente. As principais caracteristicas esperadas desta camada, dependente de

cada arquitetura ofertada, séo:

Rede de Distribuicdo de Edge:

Nodos de Edge: Estabelecer nodos de Edge espalhados estrategicamente em todo
0 pais, proximos aos usuarios finais e centros de dados, para minimizar a laténcia
e acelerar o processamento de dados. Estes nodos podem abrigar servidores,
armazenamento, e capacidades de processamento.

Conectividade: Garantir conectividade redundante e segura entre os nodos de
Edge e os datacenters da Telebras, com opcOes de conectividade de terceiros

quando necessario.

Conectividade e Comunicag&o:
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Mesh Networking: Implementagdo de redes mesh Wi-Fi, por exemplo, para
garantir cobertura abrangente e conexdes de rede resilientes.

Protocolos de Comunicagdo 10T: Suporte a protocolos como MQTT, CoAP e
AMQP para garantir comunicagao eficiente entre dispositivos I0T e servidores de
borda.

Seguranca Integrada:

Protecdo de Dispositivos de Borda: Implementacdo de recursos de seguranga,
como firewalls e IPS (Intrusion Prevention Systems), diretamente nos gateways.

Seguranca de Rede: Uso de VPNs, autenticacao e criptografia de ponta-a-ponta
para proteger dados sensiveis transmitidos entre dispositivos, a exemplo dos de

10T, e as infraestruturas de borda e de orquestracdo nos Datacenters.

3 - Arquitetura da solucéo dentro dos Datacenters da Telebras

Por fim, cabe a parte da arquitetura que deve ser abrigada nos Datacenters da Telebras.

Nesta camada estardo os Orquestradores, 0s componentes de Seguranga, Gestdo,

Processamento dentre outros.

Deployment and Orchestration:

Gerenciamento Centralizado: Sistemas de gerenciamento centralizados para
monitorar e controlar os recursos de Edge, incluindo a implementacéo de politicas
de seguranca e desempenho.

Automacdo e Orquestracdo: Ferramentas de automacgdo para facilitar o
deployment, a manutencédo, atualizagfes e a escalabilidade das aplicacbes e
servicos de Edge.

Edge Orchestration: Plataformas de orquestracdo para coordenar o0
funcionamento de varias aplicacBes de borda, garantindo a sincronia entre

dispositivos e servigos.
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Firmware e Gestdo de Configuragdo: Ferramentas automatizadas para a
atualizagdo de firmware e a gestdo de configuragdes de dispositivos, garantindo

que todos os dispositivos estejam atualizados e configurados corretamente.

Seguranca e Compliance:

Seguranca Integrada: Recursos de seguranca em todos os niveis da arquitetura,
desde o fisico até o aplicativo, com firewalls, sistemas de deteccdo e prevencdo
de intrusdes e solucdes de criptografia.

Conformidade Regulatdria: A arquitetura deve atender as regulamentagdes de
seguranca de dados e privacidade aplicaveis, com auditorias regulares e relatérios

de conformidade.

Integracdo e Interoperabilidade:

APIs e Microservigos: Possuir uma arquitetura com APIs definidas e
microservigos para facilitar a integragdo com sistemas existentes e proporcionar
flexibilidade para futuras expansdes ou integracoes.

Padrdes Abertos e Protocolos: Adotar padrdes abertos e protocolos de
comunicagdo para garantir a interoperabilidade com uma variedade de

dispositivos e plataformas, a exemplo dos loTs.

Monitoring and Management:

Remote Monitoring: Monitorar dispositivos de borda e servigos remotamente
para antecipar falhas e otimizar o desempenho.

Edge Management Platforms: Plataformas de gerenciamento de borda que
fornecem uma viséo unificada dos recursos de borda e facilitam o gerenciamento

centralizado.

Interoperability and Standards:

Open Standards: Adotar padrdes abertos para garantir a interoperabilidade entre
dispositivos e sistemas de diferentes fabricantes.
API Management: Gerenciar APIs para facilitar a integragdo segura e eficiente

entre aplicagdes de borda e sistemas de gestdo centrais, no Datacenter.
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Suporte e Manutencao:

e Suporte Técnico: Oferecer suporte técnico abrangente, no ambiente Central e nos
equipamentos de Borda, para garantir o funcionamento eficiente dos servicos de
Edge.

e SLAs e Monitoramento: Acordos de Nivel de Servigo (SLAS) claros e solugdes

de monitoramento e reporting para garantir o cumprimento destes SLAS.

Quanto a localizagdo dos componentes, os ambientes de software e hardware centrais
devem ser instalados no datacenter da Telebras. A Telebras ird fornecer Racks e
conectividade, dentro do datacenter, até os racks, que receberéo a solucdo no formato de
um Colocation para o Fornecedor, pago pelos clientes da solugdo. J& a conectividade
dentro do rack e entre eles, caso necessario, sera por conta da solucéo, incluindo todos os

componentes necessarios, conforme arquitetura propria.

Como a oferta prescinde de um servi¢o de rede, esta pode ocorrer usando todas as
solucdes disponiveis, da Telebras ou do Fornecedor se integrando a rede da Telebras.
Contudo, a preferéncia de conectividade, sempre que possivel, serd por oferecer um link
dedicado da Telebras em fungdo das premissas que envolvem a “Rede Privativa de

Governo”, atribui¢ao da Telebras.

Em funcdo da grande variabilidade de solugcdes que podem atender aos requisitos, que é
de interesse desta contratacdo, havera a necessidade de propor o particionamento das
propostas em lotes. Esta decisdo de particionar a solugdo é fundamentada tanto em
critérios estratégicos quanto técnicos. O ambiente de TI1 moderno é caracterizado por sua
complexidade e interdependéncia de solugdes e a segmentacdo em lotes permite uma

abordagem mais focada e especializada em cada etapa e escopo de implementagao:

e Especializacdo e Eficiéncia: Cada lote demanda uma expertise técnica particular.
Ao dividir a solugdo em lotes, é possivel alavancar fornecedores que séo
especialistas em éareas especificas, garantindo que cada componente seja

implementado de maneira otimizada e com as melhores praticas do mercado. Por
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exemplo, os fornecedores especializados em equipamentos de borda podem nédo
ter a mesma expertise em outras camadas da solucéo, como a de conectividade.

o Flexibilidade e Gerenciabilidade: Segmentar em lotes facilita a gestdo e o
monitoramento da implementacdo. Permite que ajustes sejam feitos em &reas
especificas sem impactar todo o projeto. Por exemplo, mudancas ou atualizagdes
na camada de Orquestracdo podem ser gerenciadas independentemente das
camadas de Conectividade.

e Reduc¢do de Riscos: A implementacdo em lotes, diminui o risco de falhas
generalizadas. Ao concentrar-se em uma area especifica de cada vez, é possivel
garantir que cada componente seja rigorosamente testado e validado de forma
independente em relacdo a outro lote.

e Otimizag&o de Custos: A divisdo em lotes pode levar a economias de custo, uma
vez que permite que os Fornecedores oferecam as melhores composicdes de
solucdes em termos de relagéo custo-beneficio para cada segmento especifico, em
vez de buscar apenas um Unico fornecedor para todo o escopo, 0 que pode n&o ser
economicamente vantajoso devido, por exemplo, as subcontratagdes.

e Alinhamento com Tendéncias do Mercado: O mercado de TI esti em constante
evolugdo, com novas solugBes e inovagBes surgindo regularmente. Dividir a
solugdo em lotes permite que a Telebras mantenha a flexibilidade para integrar
novas tecnologias ou fazer alteracdes em areas especificas sem a necessidade de

revisar toda a infraestrutura.

Desta forma, para que esta contratagdo possa atingir a maior amplitude de possibilidades,

recomenda-se que haja divisdo em lotes e se propde a seguinte distribuicéo:

1. Lote de Equipamentos Gerenciados de Borda com Suporte Técnico e
Manutencdo On-Site. Este lote deve incluir, conforme arquitetura da solucéo, os
Gateways loT e Dispositivos de Borda: Equipamentos criticos que funcionam
como pontos de agregacao para o processamento de dados e que proporcionam a
conectividade necesséaria para dispositivos 10T, sistemas de cameras dentre outros,
incluindo tais dispositivos, garantindo a captacdo e transmisséao eficaz de dados.
Isso, incluindo o Suporte Técnico e Manutencgdo: Servigos de suporte técnico e

manutenc¢do fornecidos diretamente nos locais remotos onde os equipamentos de
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borda e 10T estdo instalados, garantindo que a assisténcia seja prestada com
rapidez e eficiéncia, minimizando o tempo de inatividade e maximizando a
produtividade dos sistemas.

2. Lote de Infraestrutura de Agregac¢édo (Edge Devices) com Suporte Técnico e
Manutencéo On-Site. Este lote inclui os Servidores de Borda e Plataformas de
Virtualizagdo: Infraestrutura robusta que suporte a virtualizagdo necessaria para
hospedar e gerenciar aplicacdes de borda, permitindo a implementacéo flexivel de
servicos e aplicacdes através de contéineres e microservigos. Estes equipamentos
devem permitir receber solugbes como NFVs, Processamento, Bancos de Dados
e aplicagOes Distribuidas dentre outros. Como no lote anterior, deve contemplar o
Suporte Técnico e Manutencdo: Servicos de suporte técnico e manutencdo
fornecidos diretamente nos locais remotos onde 0s equipamentos de borda e 10T
estdo instalados, garantindo que a assisténcia seja prestada com rapidez e
eficiéncia, minimizando o tempo de inatividade e maximizando a produtividade
dos sistemas.

3. Lote de Conectividade. Este lote deve conter as solucfes de conectividade que
podem incluir solugBes SD-WAN, 5G, fibra Optica, satélite ou qualquer outra
tecnologia que garanta a integracdo eficiente entre os equipamentos de borda e o
datacenter. Vale ressaltar que a preferéncia sera pelo uso dos links e soluctes de
conectividade da Telebras quando a arquitetura da solugdo assim o permitir. Este
lote deve ainda se integrar ao backbone da Telebras para a chegada nos
datacenters.

4. Lote dos Equipamentos no Datacenter. Este lote deve concentrar toda a
Infraestrutura de datacenter que inclui servidores, armazenamento, bancos de
dados, processamento e sistemas de backup. Como a Telebras esta construindo a
linha de produtos de Datacenter nessas camadas, quando a arquitetura da solugéo
permitir, os produtos existentes poderdo ser utilizados.

5. Lote de Orquestracgéo, Gestdo e Seguranga Integrada. Este lote devera conter
os Softwares de orquestracao para gerenciar as cargas de trabalho distribuidas e o
provisionamento de recursos, as Ferramentas de gerenciamento para monitorar a

salide da rede e desempenho e as Solugdes de seguranga abrangendo criptografia
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de dados, protecdo contra ameacas, firewalls, IDS/IPS e gerenciamento de
identidade e acesso dentre outras.

6. Lote de Anélise de Dados e Processamento. Este lote deverd conter as
Ferramentas e plataformas especializadas para analise de dados em tempo real,
processamento de eventos de streaming e capacidades de Edge Al e Machine
Learning, dentre outras, além de prover a camadas de Interoperabilidade e Padrdes
Abertos, incluindo solugdes que garantam a interoperabilidade entre diferentes
dispositivos e sistemas, a gestdo de APIs e a aderéncia a padrdes abertos,

conforme necessidades da arquitetura proposta.

Contudo, vale ressaltar, que, apesar de haver esta segmentagdo, faz-se necessario que 0s
lotes se integrem e integrem com as demais solucGes presentes na Telebras. Em tempo de
aceitacdo das propostas, este requisito de interoperabilidade deve ser verificado caso o
lote ofertado dependa de outras solugdes existentes. Portanto, aos Fornecedores que ndo
ofertarem propostas para todos os lotes, devera haver uma andlise adicional de integragéo
com os lotes existentes onde haja a dependéncia. Por outro lado, nada impede que
Fornecedores se juntem para compor a solugdo fim-a-fim, ofertando conjuntamente,
solucdes para todos os lotes. Deve ainda ser considerado que o Lote de Orquestragdo,

Gestdo e Seguranca Integrada deve estar presente em todas as composicdes ofertadas.

Sendo assim, a segmenta¢do da solucdo Edge Computing em lotes especificos é uma
abordagem estratégica que permite a Telebras aproveitar a0 méaximo a expertise do
mercado, gerenciar eficazmente a implementacdo e garantir uma solucdo de alta
qualidade que atenda as suas necessidades. 1sso, além de permitir uma constante evolucao
tecnolégica para 0s pontos que mais rapidamente evoluirem sem ter que contratar 0s

demais componentes da arquitetura.

Para a contratagdo empresarial € fundamental estabelecer critérios e requisitos bem
definidos, tanto na contratagdo quanto nos aspectos técnicos e mercadoldgicos. Esses
requisitos sdo cruciais para garantir a qualidade, a eficiéncia e o sucesso da colaboragéo.

Dentre os principais critérios a serem considerados, destacam-se:
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Requisitos empresariais:

Capacidade financeira: O fornecedor deve demonstrar solidez financeira e
capacidade para investir no projeto, garantindo a disponibilidade de recursos
necessarios para o desenvolvimento, a implementacdo e a manutencdo das
solucBes propostas.

Experiéncia e historico de sucesso: A empresa contratada deve possuir
experiéncia comprovada no fornecimento de solugdes de Edge Computing ou nos
respectivos lotes de fornecimento e um histdrico de sucesso em projetos similares,
preferencialmente com clientes governamentais.

Conformidade legal e regulatéria: O fornecedor deve estar em conformidade
com todas as leis e regulamentagBes aplicéveis, incluindo aquelas relativas a
protecdo de dados, privacidade, meio ambiente e seguranga da informacéo.
Flexibilidade contratual: A empresa deve demonstrar flexibilidade para
estabelecer um contrato que atenda as necessidades especificas da Telebras e dos
entes governamentais, contemplando aspectos como prazos, garantias, niveis de

servico, direitos de propriedade intelectual e responsabilidades mutuas.

Requisitos técnicos:

Expertise técnica: O fornecedor deve possuir conhecimento especializado e
competéncias técnicas no fornecimento de Edge Computing no escopo
apresentado neste chamamento publico.

Inovacao e desenvolvimento tecnolégico: A empresa deve estar comprometida
com a inovagédo e o desenvolvimento de novas tecnologias mantendo a solucgéo
sempre em linha com as principais tendéncias de mercado.

Integracdo com a infraestrutura da Telebras: A contratada deve ser capaz de
integrar suas solu¢Ges com a infraestrutura de rede e tecnologia da informacéo da

Telebras, garantindo a eficiéncia, a seguranca e a qualidade na oferta da solucéo.

Requisitos mercadol6gicos:

Compatibilidade de valores e cultura: A empresa deve compartilhar valores e
uma cultura organizacional semelhante a da Telebras, com foco na inovacéo,

qualidade, responsabilidade social e compromisso com o cliente.
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Capacidade de atendimento a demanda: O fornecedor deve ter capacidade para
atender as necessidades dos entes governamentais em termos de volume e
variedade de solugfes, bem como estar preparado para adaptar-se as mudangas na
demanda ao longo do tempo.

Estratégia de marketing e vendas: A empresa deve possuir uma estratégia de
marketing e vendas alinhada com os objetivos da Telebras e que permita a

promocéo e a comercializagdo conjunta das solucfes oferecidas.

Integracéo tecnoldgica:

Armazenamento em Data Centers Tier IV e 111 da Telebras: A classificacéo
Tier IV é a mais alta categoria atribuida a um Data Center, indicando que a
infraestrutura atende aos padrdes mais elevados de seguranca, redundancia,
confiabilidade e desempenho. Os de Tier Il seguem ainda um alto rigor de
atendimento. O fornecedor deve utilizar os Data Centers Tier IV e Il da Telebras
para hospedar suas solugdes. Isso traz diversos beneficios e serdo considerados
como requisitos de escolha do fornecedor. Dentre eles, podem ser listados:
Seguranca da informacéo: Os Data Centers da Telebras contam com sistemas
de seguranca fisica e logica de ponta, garantindo a protecdo das informacgdes
armazenadas contra ameagas externas, como invasdes cibernéticas, vazamento de
dados e desastres naturais.

Redundancia e disponibilidade: A infraestrutura dos Data Centers da Telebras
proporciona redundancia de sistemas e recursos, assegurando a continuidade dos
servicos mesmo em casos de falhas em componentes criticos. Isso resulta em alta
disponibilidade dos dados armazenados, permitindo o acesso rapido e confiavel
as informagdes pelos entes governamentais sempre que necessario.
Conformidade legal e regulatdria: Armazenar as solugfes nos Data Centers da
Telebras garante a conformidade com as leis e regulamentacGes aplicaveis,
incluindo aquelas relativas a protecdo de dados, privacidade e seguranga da
informag&o. Isso é particularmente relevante para os entes governamentais, que
devem cumprir rigorosos padrdes de seguranca e privacidade no tratamento deste

tipo de informagcdes.
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e Controle e gerenciamento centralizado: A utilizagdo dos Data Centers da
Telebras para hospedar as solugdes permite um controle e gerenciamento
centralizado das informagdes, facilitando a administragdo, a monitoracéo e a
manutencdo dos sistemas, bem como a implementagdo de politicas de backup,

recuperacdo e auditoria.

Em suma, a integracdo das soluc6es de Edge Computing e demais camadas de arquitetura
descritas na infraestrutura segura dos Data Centers Telebras é uma peca fundamental na
estratégia de relacionamento entre a Telebras e o fornecedor. Essa abordagem garante a
seguranca, a confiabilidade e a disponibilidade das informagdes, atendendo as demandas
especificas dos entes governamentais e reforcando a proposta de valor do modelo de

negécios.

3. MODELO PREVISTO DE EXECUGCAO DO OBJETO PELA TELEBRAS

O relacionamento entre a Telebras e a contratada seré estabelecido de forma a garantir a
méaxima eficiéncia e beneficios mituos para ambas as partes. Nesta colaboragdo, para os
componentes de arquitetura centrais, a Telebras cederd espago para a instalagdo da
infraestrutura necesséria para a solucdo de em Racks, com fornecimento de energia,
climatizagdo e demais servicos equivalentes a uma solugdo de Colocation, enquanto o
contratado ficar responsével por instalar seus préprios equipamentos e solugdes no local

designado.

Neste modelo de contratagdo, ndo havera custos diretos de instalagdo e manutengéo para
nenhuma das partes. O espago cedido pela Telebras servird como um incentivo para o
fornecedor e, a0 mesmo tempo, assegurara que a infraestrutura da solugdo esteja integrada

a rede de telecomunicagdes da empresa.

A utilizacdo da infraestrutura e dos servigcos oferecidos sera baseada em um modelo sob
demanda, no qual os clientes governamentais poderdo contratar a solu¢éo conforme suas
necessidades especificas. Ao contratar a solucdo, cada cliente sera faturado pela Telebras

de acordo com o uso dos servicos e recursos fornecidos.
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Posteriormente, a Telebras repassara os valores arrecadados a contratada, conforme 0s
termos acordados no contrato empresarial. Esse modelo de negd6cio permitira que 0s
clientes governamentais se beneficiem das solugdes de Edge Computing, nos moldes e
arquiteturas propostos, de forma flexivel e escalavel, ajustando-se as suas demandas e

orgcamentos.

O recebimento financeiro pelo fornecedor, ocorrera, portanto, de forma sob demanda (on
demand), sendo remunerado a medida que a Telebras necessitar da solugdo para
atendimento a um determinado cliente. Os valores dever&o ser definidos em contrato de

modo a permitir essa utilizacdo on demand, com valoracdo de todos os itens envolvidos.

Assim sendo, os fornecedores interessados, no envio das informacGes de preco a Telebras,
poderédo simular cenarios de utilizagdo, com precgos unitarios e globais, considerando um
contrato de 5 (cinco) anos, de modo a subsidiar a avaliacdo da Telebras sobre os impactos

da quantidade prevista a ser utilizada sobre os pregos praticados contratualmente.

Além disso, essa abordagem facilitarda a cooperagdo entre as partes envolvidas e
promovera um relacionamento empresarial de negdcios, no qual a Telebras e a contratada
poderdo continuar aprimorando e expandindo a oferta de servigos e solugdes para os entes

governamentais conforme a demanda for se apresentando.

4. INFORMAGCOES BASICAS A SEREM APRESENTADAS PELOS
POTENCIAIS FORNECEDORES INTERESSADOS

a) informacdes e documentagdes que demonstrem habilitagdo técnica para o atendimento;
b) capacidade de atendimento dos elementos técnicos para o objeto demandado,
indicando prazos estimados para entregas; c) apresentacao de precos estimados, contendo
o prego global para 5 (cinco) anos de contrato, 0s quantitativos e 0s pregos unitérios; d)
manifestacdo de interesse em participacdo de eventual processo competitivo a ser
promovido pela Telebras, objetivando potencial realizagdo de Contratacdo Empresarial;
e) outras informagdes pertinentes relativas ao objeto, ao mercado, as limitagbes e

condigdes de entregas, varidveis relevantes que impactem na capacidade de entrega e/ou

Pagina 15 de 16

Assinado digitalmente por DANIEL HANNA LAGUNA - Gerente / GROP.

Assinado com senha por LEANDRO CARVALHO ALBUQUERQUE - Gerente / GPM.
Autenticado com senha por DANIEL HANNA LAGUNA - Gerente / GROP.
Documento N°: 571274-7568 - consulta a autenticidade em
https://extranet.telebras.com.br/sigaex/public/app/autenticar?n=571274-7568

TLBASS202318316A


https://linksiga.trf2.jus.br

QTELEBRAS

Telecomunicacoes Brasileiras S.A.
Vinculada ao Ministério das Comunicacdes

nos precos praticados, outros elementos relevantes que devam ser considerados pela

Telebras no escopo desta contratacéo.
5. COMUNICAGAO COM A TELEBRAS

5.1. As empresas interessadas poderdo enviar solicitagdes de esclarecimentos ou

informagdes adicionais ao endereco eletrénico gestaodeparcerias@telebras.com.br.

6. PRAZO PARA ENVIO DAS INFORMAGOES A TELEBRAS

6.1. As empresas interessadas deverdo enviar as informagdes aqui solicitadas ao enderego

eletrénico gestaodeparcerias@telebras.com.br em até 15 (quinze) dias Uteis, contados a

partir da publicacdo desta RFI.

DANIEL HANNA LAGUNA
Gerente de Relacionamento com Operadoras e Parceiros
Telebras

LEANDRO CARVALHO DE ALBUQUERQUE
Gerente de Planejamento e Marketing
Telebras

Pagina 16 de 16

Assinado digitalmente por DANIEL HANNA LAGUNA - Gerente / GROP.

Assinado com senha por LEANDRO CARVALHO ALBUQUERQUE - Gerente / GPM.
Autenticado com senha por DANIEL HANNA LAGUNA - Gerente / GROP.
Documento N°: 571274-7568 - consulta a autenticidade em
https://extranet.telebras.com.br/sigaex/public/app/autenticar?n=571274-7568

TLBASS202318316A


https://linksiga.trf2.jus.br

	TLB-ASS-2023/18316-A

