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1 OBJETO

1.1 Contratacdo, de empresa ou consorcio especializado(a) para implantacdo de

redes Opticas passivas em anel GPON e fornecimento de equipamentos de
redes Opticas passivas, visando o atendimento de pequenas localidades
(Backhaul) e interconexdo destas com ao Backbone Telebras incluindo o
fornecimento de equipamentos e softwares necessarios a implantacdo da
solucdo, com os servicos de instalagdo, suporte técnico, capacitacdo e
operacéo inicial, conforme os quantitativos e especificacées definidos neste

Termo de Referéncia.

1.2 O objeto consistirh de um projeto de engenharia e aprovacdo deste junto as

concessionarias de energia e ou outros 6rgaos, fornecimento, implantacao e
integracdo de anéis por todo o territdrio nacional, conforme localizagbes do
anexo Il deste edital, consistindo na instalacdo de um armario de poste ou
fachada G-PON, cabos o6pticos e todos o0s acessoérios necessarios, nas
localidades determinadas neste TR (Termo de Referéncia).

1.2.1 O objeto sera dividido nos seguintes lotes:

1.2.1.1 Lote 1: POP Paverama;

1.2.1.2 Lote 2: POP Blumenau;

1.2.1.3 Lote 3: POP Volta Redonda;

1.2.1.4 Lote 4: POP Iguatu;

1.2.1.5 Lote 5: POP Tanquinho;

1.2.1.6 Lote 6:POP Cachoeira Paulista

1.2.1.7 Lote 7: POP Siderdpolis

1.2.2 Quanto ao fornecimento, serdo necessarios para cada anel os seguintes itens :

1.2.2.1 Acessoérios opticos e sobressalentes, tais como Splitters, Corddes Opticos, e

outros relacionados a redes opticas passivas;

1.2.2.2 Cabos de fibras 6pticas, com todos os acessoérios, incluindo postes, caixas de

emenda, etc. para o correto funcionamento e atendimento das normas
vigentes;

1.2.2.3 Switches G-PON (ONT e OLT) para instalacdo em armarios de poste

(Tecnologia Nacional);

1.2.2.4 Switches G-PON (ONT e OLT) de grande porte para atendimento centralizado

(Tecnologia Nacional);

1.2.2.5 Servicos de vistoria, projeto de instalagéo inicial, projeto de instalacao definitivo,

implantacdo, integracdo, aceitagdo provisoria, homologacdo da rede, e
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certificacdo de execucao do objeto.

1.2.3 Este Termo de Referéncia contém as especificacdes detalhadas das
caracteristicas necessérias para a implantacdo deste objeto.

2 INTRODUCAO

2.1 O Programa Nacional de Banda Larga (PNBL) — Brasil Conectado — foi criado
pelo Governo Federal com o objetivo de ampliar o acesso a Internet em banda
larga no pais. A banda larga é uma importante ferramenta de inclusdo, que
contribui para reduzir as desigualdades e garantir o desenvolvimento
econdmico e social brasileiro.

2.2 A implantagcdo do Programa teve inicio com a publicagdo do Decreto
Presidencial n° 7175/2010, de 12 de maio de 2010, que langou as bases para
as acdes a serem implantadas e para as acbes a serem construidas,
implantadas e discutidas coletivamente.

1.1. As acdes do Programa estdo organizadas em quatro grandes dimensdes:

Acdes regulatorias que incentivem a competicdo e normas de infraestrutura
gue induzam & expanséao de redes de telecomunicagoes;

Acdes de incentivos fiscais e financeiros a prestacao do servico de acesso
em banda larga, com o objetivo de colaborar para reducéo do preco ao usuario final;

Acdes de politica produtiva e tecnoldgica, capazes de atender
adequadamente a demanda gerada pelo PNBL; e

Acdes de implantacdo de uma rede nacional de telecomunicag¢fes, com
foco de atuacdo no atacado, neutra e disponivel para qualquer prestadora que queira
prestar o servico de acesso em banda larga.

2.3 Especificamente, em relacdo a ultima dimenséo do PNBL, cabera a TELEBRAS
a implantagéo e gestdo desta rede de telecomunicac¢des, conforme descrito no
Art. 4° do referido decreto:

“..)

Art. 4° -- Para a consecucao dos objetivos previstos no art. 10, nos termos do
inciso VIl do art. 30 da Lei no 5.792, de 11 de julho de 1972, cabera a
Telecomunicag@es Brasileiras S.A. - TELEBRAS:

I. implementar a rede privativa de comunicacdo da administracéo publica
federal;

Il. prestar apoio e suporte a politicas publicas de conexdo a Internet em
banda larga para universidades, centros de pesquisa, escolas,
hospitais, postos de atendimento, telecentros comunitarios e outros
pontos de interesse publico;

lll. prover infraestrutura e redes de suporte a servicos de telecomunicacdes
prestados por empresas privadas, Estados, Distrito Federal, Municipios
e entidades sem fins lucrativos; e

IV. prestar servico de conexdo a Internet em banda larga para usuarios
finais, apenas e tdo somente em localidades onde inexista oferta
adequada daqueles servicos.
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(..)6

2.4 Além da revitalizagdo da TELEBRAS, o Decreto 7.175/2010 instituiu que:

(..)6

1...)

Art. 1° -- Fica instituido o Programa Nacional de Banda Larga - PNBL como o
objetivo de fomentar e difundir o uso e o fornecimento de bens e servicos de
tecnologias de informacé&o e comunicacao, de modo a:
I.  massificar 0 acesso a servi¢cos de conexdo a Internet em banda larga;
Il. acelerar o desenvolvimento econdmico e social;
lll. promover a incluséo digital;
IV. reduzir a desigualdade social e regional;
V. promover a geracdo de emprego e renda,;
VI. ampliar os servicos de Governo Eletrénico e facilitar aos cidadaos o uso
dos servicos do Estado;
VII. promover a capacitacdo da populagdo para o uso das tecnologias de
informacéo; e
VIIl. aumentar a autonomia tecnoldgica e a competitividade brasileiras.

2.5 Para cumprir as obrigacbes emanadas do Decreto 7.175/2010, a TELEBRAS

251

2.5.2

2.5.3

254

255

elaborou um projeto de implantagcdo de uma rede de transporte de dados que
contempla:

A utilizacéo das fibras 6ticas disponiveis nas empresas do Governo Federal;

Uma solugdo baseada na tecnologia DWDM (Dense Wavelength Division
Multiplexing), que ira criar um meio de transporte de dados Optico — Backbone
Optico;

Uma solucdo baseada na tecnologia Ethernet/ IP/ MPLS que ira dotar a rede de
flexibilidade e qualidade para a implementagdo de diversos servicos de
transporte de dados;

Uma solucéo baseada na tecnologia sem fio, que ira possibilitar a capilarizacado
da rede nacional de telecomunicacdes, por meio da implantagdo de backhaul,
que sao redes de transporte de dados que irdo interligar os municipios ao
backbone. A este item se constitui 0 objeto deste Termo de Referéncia, o qual
possibilitard a economia na infraestrutura da implantacgéo;

Uma solugéo de abrigos padronizados de telecomunicagfes do tipo container e
gabinetes com o0s respectivos equipamentos de energia, climatizacao,
seguranca, aterramento, etc., que serdo implantados para suportar os elementos
anteriores.

2.6 Este Termo de Referéncia contém as especificagbes detalhadas das

3

caracteristicas necessarias para a implantacdo de anéis interurbanos em fibras
Oticas existentes, considerando o projeto, fornecimento e instalagdo dos
equipamentos, acessorios e gerenciamento da RAGPON.

JUSTIFICATIVA
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3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

Arede da Telebras necessita de alternativas ao atendimento radio e, pela grande
largura de banda disponivel, o meio éptico aparece como a alternativa mais
viavel e a um custo por megabit bastante menor que em outras tecnologias.

O uso de um equipamento essencialmente utilizado em redes de acesso: GPON
tem uma finalidade, aqui, distinta, ja que sera empregado como terminacao de
Backhaul. Esta terminacdo visa evitar o custo exagerado em infraestrutura para
sistemas radio e sistemas DWDM, viaveis para grandes centros urbanos, mas
inviaveis para pequenas localidades.

Da mesma forma, com o decréscimo do custo dos cabos épticos, acessorios e
servicos relacionados além do crescimento da demanda nédo urbana, surge a
possibilidade das redes Opticas passivas virem, em um futuro ndo distante, a
ser utilizadas como um tecnologia de acesso rural, com o0 pre¢co por megabit
inferior a tecnologia radio.

A pequena quantidade de pares disponiveis obriga, igualmente, a se dispor de
tecnologia a qual economize as fibras disponiveis sem resultar em uma queda
da banda ofertada.

A necessidade de banda obrigaria a Telebras, considerando um atendimento de
backhaul via radio, construir novos enlaces de distribuicdo urbanos, mesmo
que a pequenas distancias e em pequenas quantidades.

Adotando-se como critérios de desempenho e qualidade de servigco o trafego de
rede e a laténcia média, pode-se classificar este objeto como um bem
comum,nos termos do Artigo 1 da Lei n® 10520/02.

Optou-se pela divisdo por lotes do objeto a fim de se evitar o0 monopdlio de uma
empresa na construcdo dos anéis, estimulando também a participacéo de
pequenas e médias empresas.

Ainda considerando que a penetragao prevista para o PNBL (Programa Nacional
de Banda Larga) deva chegar a 75%, municipios com 200 domicilios ja
justificariam uma banda de backhaul por volta de 30Mbps (200 x 75% x 1Mbps
X 20%), mesmo considerando uma contengao de 5:1 no acesso.

Para atendimento a essa demanda, a Telecomunica¢gBes Brasileiras S.A. —
Telebras, seguindo determinacdo do Ministério das Comunicacbes — MC
desenvolveu o Projeto de Anéis Opticos Passivos, o qual consiste na
implantacdo de infraestrutura de comunicagdo baseadas em anéis GPON, com
baixo custo de implantacdo e sem a necessidade infraestrutura representativa
no custo final de implantacdo e que possibilite o atendimento local de clientes
governo e provedores sem os enlaces radio.

4 PREMISSAS TECNICAS DE PROJETO

4.1

4.2

O projeto prevé a instalacdo de armarios G-PON em postes ou em locais com
fixacdo vertical (Paredes, muros, etc.) protegidos de vandalismo, ou seja,
dentro de prefeituras e érgaos de governo.

Estes pequenos armarios deverdao dispor de banco de baterias com
carregadores, sendo os equipamentos alimentados diretamente pelas baterias
em tenséo DC, -48V.
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4.3 O Gerenciamento devera ser centralizado com a possibilidade de se criar
dominios de visualizacdo e operac¢do, como forma de ceder o controle das
redes de distribuicdo para provedores ou outros entes terceirizados, mantendo,
entretanto, o gerenciamento do backhaul dentro da Telebras.

4.4 Tais armérios deverdo dispor de BEO-DIO para suportar a entrada de, no
minimo, 12 pares de fibras dpticas, dependendo da quantidade de portas PON
disponiveis.

5 DESCRIGAO E CARACTERISTICAS DA TOPOLOGIA DOS ANEIS GPON

5.1 O Modelo tecnoldgico consiste na criacdo de anéis entre os préprios pontos de
acesso (POPs) da rede Telebras, com pontos de acessos a cidades de grande
porte (acima de 100 mil habitantes) e pontos de acesso GPON para as cidades
de pequeno porte no trajeto, 0s quais serao descritos no anexo |l

5.2 Este modelo tem por objetivo reduzir o custo do trafego para estas cidades de
pequeno porte, enquanto oferece uma redundancia a rede Optica da Telebras
para as cidades de grande porte dentro do anel.

5.3 O Gerenciamento de Rede de Distribuicdo podera ser feito pelo provedor ou
prefeitura da cidade atendida pelos pontos de acesso GPON, cabendo a
Telebras apenas o fornecimento da infraestrutura de backhaul.

5.4 A topologia de projeto cosiste no langamento de cabo de fibra Optica a partir de
um POP da Telebras até outro POP ou uma cidade de grande porte. Ao longo
da rota, se utilizara de Optical Line Terminations (OLTs) para permitir o0 acesso
de cidades de pequeno porte ao anel, conforme anexo Il.

5.4.1.1 Estes equipamentos (OLTs) deveréo ser fixados em postes ou em locais com
fixacdo vertical protegidos de vandalismo . Caso ndo haja local apropriado
disponivel, a instalagdo destes postes também devera ser feita.

5.4.1.20 lancamento dos cabos devera ser feito preferencialmente em dutos
subterraneos ou em postes. Caso seja feito por dutos, deverdo existir acessos
entre os cabos e 0s OLTs.

5.4.2 O lancamento do cabo a cidade de grande porte sera feito até uma Estagéo de
Terminacdo de Rede (ETR). O cabo sera entdo conectado a um switch Metro-
Ethernet. O acesso destas cidades ao anel, bem como o gerenciamento de rede,
nao faz parte do escopo deste TR.

5.5 Afigura 5-1 mostra o esquema da topologia de implantagao.
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Figura 5-1. Topologia de implantag&o

5.6 Ainda na Figura 5-1. Topologia de implantacdo , tem-se que 0S acessos
utilizando OLT tratam-se dos pontos GPON para cidades pequenas, enquanto
0 aceso Metro é feito para as cidades grandes. A Redundancia da rede se da
pela formacdo de outras rotas de conexdo entre as cidades atendidas e os
POPs da Telebras.

5.7 Aconexdao entre as OLTs sempre sera feita via Gigaethenet ou 10 Gigaethernet.

5.8 A Figura 5-2 apresenta o diagrama unifiliar do cabo a ser implementado. Nesta
figura, é considerado um cabo de 6 pares (12 fibras), conforme detalhamento
de projeto e tabela de precos.

Setor Comercial Sul, Quadra 09 — Bloco A, Torre B — Ed. Parque Cidade Corporate — Brasilia — DF CEP 70308-200

Tel.: (61) 2027-1000 Fax: (61) 2027-1881 — licitacao@telebras.com.br




n TELECOMUNICACOES BRASILEIRAS S.A. - TELEBRAS
Vinculada ao Ministério das Comunicacdes
Anexo | - Edital do Pregéo Eletrénico para Registro de Precos n° XX/2011-TB

Pares resen
Par 3
N S N N
Nl par 2 g par 2 g
2N\ /N 7'\
N 4 -
Switch [N\ Switch N /1 switch
Acesso Par 1 Distr. Par 1 Par 1 Acesso
— gy \ — gy /
- par 1 B > par 1 B
HEE"] dmPar Lo l =" wtPar 14 | |—»
OLT OLT OLT OLT
ETR - ETR - ETR - ETR - ETR -
Cidade Cidade Cidade Cidade Cidade
POP pequeno pequeno pequeno Grande pequeno POP
Telebras porte porte porte porte porte Telebras

Figura 5-2. Diagrama Unifilar Do Cabo

5.9 Finalmente, premissas que se seguem valem para a determinagcdo da
guantidade de equipamentos, cabos e demais infraestruturas necessarias para
o langamento da RAGPON.

5.9.1 A solugéo do arméario GPON utilizada para atender as cidades de pequeno porte
vai depender de cada fornecedor, mas deve dispor de, no minimo, os materiais e
equipamentos listados na Tabela 5-1

5.9.2 As caracteristicas de cada equipamento, material e servi¢co estdo detalhadas no
item 16 deste TR.
Tabela 5-1. Lista de material de um armario GPON tipico

Item Descricéo Quantidade
1 Switch OLT GPON item 16.1 1
DIO em rack de 19’ item 16.17
2 1
3 Retificador carregador das baterias e 0 médulo de controle e geréncia L
item 16.7
4 Régua com quatro tomadas no padrao norma NBR14136; 1

Conjunto de 8 baterias seladas item 16.8

6 MODULO DE REDE E INFRAESTRUTURA

6.1 O Mddulo de rede de infraestrutura € condicao primordial para a execucdo de
qualguer um dos médulos que se segue, sendo, sempre, considerado no
projeto executivo e na sua respectiva execucao.

6.2 O modulo prevé a construcdo de conexdes entre POPs da Rede da Telebras ,
com acesso as cidades de grande e pequeno porte designadas nesse Termo
de Referéncia.
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6.3 Desta forma, este modulo prevé a construcdo dos seguintes itens:

6.3.1 Conexéo entre os pontos de acesso do Backbone da Telebras;

6.3.2 Conexdo do Backbone da Telebras com os pontos de acesso de cidades de

grande porte;

6.3.3 Interligacdo das cidades de pequneo porte a rede através de Ponto de Acesso

(GPON).

6.4 Com isto, os seguintes objetivos devem ser considerados:

6.4.1 Reduzir o custo de interconexdo entre os POPSs;

6.4.2 Disponibilizar banda larga a provedores e 6rgéos publicos de pequenas cidades

com custo reduzido, garantindo qualidade de servico;

6.4.3 Aumentar o niumero de redundancias dos anéis, garantindo qualidade de servico

as cidades atendidas;

6.4.4 Atender o maior numero de cidades possiveis entre os POPs;

6.4.5 Aumentar a velocidade de navegacgdo com a divulgacdo de novas rotas.

6.5 Assim, elaborou-se as rotas preferenciais dos anéis a serem implantados, que
seguem no anexo Il. O projeto podera passar por avaliagdo pela Telebras,
conforme o item 8.

DA HABILITACAO

7.1 Serédo consideradas habilitadas as empresas que atenderem a todos o0s critérios
definidos no Edital, Itens X.X, Y.Y, Z.Z.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1 Responder pelo cumprimento dos postulados legais, civeis, trabalhistas e
tributérios vigentes no ambito federal, estadual ou do Distrito Federal.

8.2 Contratar todos 0s seguros a que estiver obrigada pelas Leis brasileiras, em
qualquer tempo, sem 6nus para a TELEBRAS.

8.3 Manter todas as condicdes de habilitacdo juridica, fiscal, trabalhista e
qgualificacdo técnica, que ensejaram a sua contratacdo, devidamente
atualizadas, durante toda a vigéncia do Contrato, sob pena de retencdo dos
valores, até sua regularizagdo, sem 6nus para a TELEBRAS, bem como a
aplicagdo das demais penalidades.

8.4 Cumprir e fazer cumprir as normas de seguranca e saude do trabalho, previstas
na legislagdo pertinente, observando, em especial, as exigéncias das Normas
Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE relativas a
seguranca e medicina do trabalho.

8.5 Emitir Comunicacdo de Acidente de Trabalho - CAT, nas condi¢cdes e prazos
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legais, em caso de acidente de trabalho ocorrido com seus empregados que
laborem nas instala¢des da TELEBRAS. A ocorréncia deve ser comunicada, de
imediato, a TELEBRAS.

8.6 Suportar todo e qualquer custo ou despesa, direto ou indireto, com méao de obra,
encargos sociais e trabalhistas, impostos, taxas, fretes e outros que venham a
incidir na execucéao dos servicos de fornecimento dos equipamentos, instalacdo
e lancamento dos anéis ou em qualquer outra obrigacao contratual.

8.7 Providenciar a Anotagdo de Responsabilidade Técnica - ART nos termos da Lei
no 6.496, de 7 de dezembro de 1977.

8.8 Manter, durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos e durante toda a
execucgdo do Contrato, todas as condigdes estabelecidas no EDITAL e em seus
ANEXOS, comprovando, sempre que solicitado pela TELEBRAS, a sua
regularidade perante a Secretaria da Receita Federal, o Fundo de Garantia por
Tempo de Servico, a Seguridade Social (CND-INSS), e assim como em relacdo
as demais exigéncias contratuais.

8.9 Afixar nos equipamentos e produtos passiveis de Certificacdo, quando da
entrega, as plaquetas de identificagdo com o cédigo de Certificagdo ANATEL,
bem como informar a TELEBRAS quais sédo estes produtos/equipamentos. O
ndo-cumprimento desta exigéncia obriga a CONTRATADA, em qualquer época,
a assumir toda a responsabilidade pelas penalidades cabiveis, inclusive, a
producdo e afixacdo das plaquetas nos respectivos produtos/equipamentos.

8.10Manter as dependéncias da TELEBRAS e de suas parceiras, quando utilizadas
durante a execucdo dos servicos, em perfeitas condigcbes de conservacao e
limpeza.

8.11Remover quaisquer sobras e restos de materiais, as suas custas, dos locais de
instalagdo ou de realizacdo de servicos de manutengdo, restituindo as
dependéncias & TELEBRAS, ao final dos servicos, conforme Ihe foram
entregues, respeitando a ecologia e cumprindo as exigéncias dos Orgdos de
controle ambiental, responsabilizando-se ainda por quaisquer danos causados
em decorréncia do transporte ou dos servicos. Caso ndo cumprido o
estabelecido, a CONTRATADA ¢é devidamente notificada e a TELEBRAS pode
proceder a retengdo do valor, referente a préxima parcela de pagamento, até a
devida regularizacao.

8.12Zelar pelo perfeito cumprimento do objeto e das demais clausulas do Contrato,
do EDITAL e deste Termo de Referéncia, observando rigorosamente os prazos
fixados.

8.13Garantir o fornecimento de todos 0s servigcos e itens propostos durante o prazo
da validade da Ata de Registro de Precos, bem como do prazo de vigéncia dos
Contratos advindos das adesdes a Ata de Registro de Precos.

8.14Prestar a Garantia de Execucdo Contratual de acordo com as condigbes
estabelecidas no Contrato.

8.15Responsabilizar-se tecnicamente pela perfeita execucdo dos servicos e
fornecimentos do objeto de Contrato.
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8.16Comunicar a TELEBRAS, por escrito, quaisquer anormalidades, que ponham em
risco o éxito e o cumprimento dos prazos de execucdo dos servicos
contratados, propondo as a¢des corretivas necessarias.

8.17Aceitar, antes do término da vigéncia do Contrato, negociar as condi¢fes para a
sua prorrogacao.

8.18Prover mao de obra especializada, qualificada e em quantidade suficiente para a
perfeita prestacao dos servicos contratados.

8.19Manter atualizados, técnica e tecnologicamente, os recursos de méao de obra,
ferramental, instrumental, equipamentos e demais insumos necessarios para
atender o objeto do Contrato, responsabilizando-se pelas despesas
decorrentes.

8.20Arcar com 0s eventuais prejuizos causados a TELEBRAS e/ou a terceiros,
provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados
ou prepostos envolvidos na execuc¢do dos servi¢os, respondendo integralmente
pelo 6nus decorrente de sua culpa ou dolo na entrega dos servigos, 0 que nao
exclui nem diminui a responsabilidade pelos danos que se constatarem,
independentemente do controle e fiscalizagdo exercidos.

8.21Nao veicular publicidade ou qualquer informagédo quanto a prestacdo do objeto
do Contrato sem prévia autorizacdo da TELEBRAS.

8.22Assumir total responsabilidade pelo sigilo das informagfes, dados, contidos em
guaisquer midias e documentos que seus empregados ou prepostos vierem a
obter em funcdo dos servicos prestados a TELEBRAS, respondendo pelos
danos que eventual vazamento de informacao, decorrentes de agcédo danosa ou
culposa, nas formas de negligéncia, imprudéncia ou impericia, venha a
ocasionar a TELEBRAS ou a terceiros.

8.23Manter seus empregados, quando nas dependéncias da TELEBRAS ou de suas
parceiras, nos locais da prestacdo dos servicos (estacdes), devidamente
identificados com cracha subscrito pela CONTRATADA, no qual conste, no
minimo, sua razao social, nome completo do empregado e fotografia.

8.24Responsabilizar-se pela postura de seus empregados dentro das dependéncias
da CONTRATANTE, abrangendo aspectos de comportamento ético, utilizacéo
de uniformes para o desempenho das tarefas diarias, normas de conduta,
normas de seguranca fisica e patrimonial, normas de acesso e permanéncia
em dependéncias da CONTRATANTE, bom comportamento social, higiene e
protecdo ao meio ambiente.

8.25Garantir a execugdo dos servicos sem interrupcdo, substituindo, caso
necessario, sem 6nus para a TELEBRAS, qualquer profissional por outro de
mesma qualificacdo ou superior em até 5 (cinco) dias Uteis.

8.26Aceitar as determinacfes da TELEBRAS, efetuadas por escrito, para a
substituicdo imediata dos empregados cuja atuacdo, permanéncia ou
comportamento forem, a seu critério, considerados prejudiciais e
inconvenientes a execucao dos servicos.

8.27Realizar o acompanhamento de vistorias realizadas pela TELEBRAS ou aquelas
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decorrentes de fiscalizagdo da ANATEL.

8.28Prestar as informacdes e esclarecimentos relativos ao objeto da contratacdo que
venham a ser solicitados pelos agentes designados pela TELEBRAS.

8.29Arcar com as despesas de mao de obra, veiculos, materiais, equipamentos,
instrumentos e ferramentais, empregados na execucdo dos servicos
contratados.

8.30Arcar com as despesas de gestdo, controle, conservacdo, armazenamento,
guarda, transporte, utilizacdo, reparo e reposicdo de modulos, placas,
sobressalentes, massa de manobra, equipamentos e instrumentos cedidos ou
nado pela TELEBRAS.

8.31Apresentar em até 30 (trinta) dias ap0s a emissédo da Ordem de Servico Inicial,
para aprovacao prévia da TELEBRAS, o Projeto Executivo, descrito no item
10.3 abaixo.

8.32Reparar, exclusivamente as suas custas, todos os defeitos, erros, falhas,
omissdes e quaisquer irregularidades verificadas nos servi¢cos de instalagéo ou
de manutencdo de equipamentos, sistemas, subsistemas, moédulos, placas,
sobressalentes, instrumentos ou em qualquer outro material ou instalagéo, bem
como responsabilizar-se por qualquer dano ou prejuizo dai decorrente.

8.33Realizar as alteracbes, retiradas e remanejamentos associados aos servicos
contratados.

8.34Transportar, armazenar e guardar, por sua conta e risco, equipamentos,
sistemas, subsistemas, pecas, modulos, ferramentas, instrumentos de teste e
todos os materiais necessérios a execucao do Contrato.

8.35Garantir que os softwares presentes nos sistemas e equipamentos executem
apenas os procedimentos necessarios a implementacéo das fungdes previstas
e necessarias para a futura operacdo e manutencéo da rede, sendo vedada a
existéncia, nestes sistemas e equipamentos, de qualguer componente de
software ndo autorizado pela TELEBRAS (cédigo malicioso, codigo secreto,
codigo desconhecido) que venha a comprometer o sigilo das comunicagées ou
o funcionamento normal da rede.

8.36Entregar os estudos, servicos e as documentagfes eventualmente solicitados
pela TELEBRAS nos prazos estabelecidos, sob pena de retencdo de
pagamentos.

8.37Preparar relatérios, Faturas e quaisquer outros documentos a serem entregues a
TELEBRAS relativos a execucao dos servigcos contratados.

8.38Fornecer as devidas Notas Fiscais/Faturas, nos termos da lei e cumprir todas as
obrigacdes fiscais decorrentes da execucdo do Contrato, responsabilizando-se
por quaisquer infracdes fiscais dai advindas, desde que a infracéo fiscal tenha
resultado de obrigacdo da CONTRATADA.

8.39Realizar treinamento e capacitacdo dos servicos de gerenciamento, operacéo e
manutencdo de rede, ao final do Contrato, para a representantes da
TELEBRAS, ou para uma nova empresa contratada, de acordo com regras e
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orientacOes a serem oportunamente estabelecidas pela TELEBRAS.

8.40Repassar todo o conhecimento adquirido ou produzido na execucdo dos

servicos para técnicos da TELEBRAS.

9 DAS OBRIGACOES DA TELEBRAS

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

Acompanhar e fiscalizar a execucdo do objeto do Contrato e 0 cumprimento das
demais obrigacbes deste Termo de Referéncia, do Edital e do Contrato, por
meio de fiscal que anota em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas
ao mesmo.

Proporcionar as condi¢ces necessarias para que a CONTRATADA possa cumprir
0 que estabelece o Edital e o Contrato.

Permitir a entrada dos funcionarios da CONTRATADA nas Esta¢gbes de sua
propriedade, desde que devidamente identificados, garantindo o acesso deles
aos equipamentos, bem como fornececendo todos 0os meios necessarios, de
forma a garantir a execucdo dos servicos, exceto aqueles cujo fornecimento
forem de responsabilidade da CONTRATADA.

Acompanhar a execucdo dos servicos de operacdo e manutencdo da Planta da
Rede Nacional de Telecomunicacdes, de gestdo de sobressalentes, de
ativacdo de equipamentos e demais atividades contratadas.

Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre possiveis irregularidades
observadas no decorrer da execugdo dos servigos de operacdo e manutencao
da Planta da rede ou quando do seu funcionamento irregular para a imediata
adocao das providéncias para sanar os problemas eventualmente ocorridos.

Transmitir & CONTRATADA solicitacbes de reparos e servigcos de ativacao de
equipamentos, sistemas, subsistemas, demais materiais e acessorios.

Realizar as interagbes com as empresas de geracdo e transmissao de energia
elétrica ou com a Petréleo Brasileiro S.A. - PETROBRAS para obtencédo de
autorizacdes necesséarias para o acesso de pessoal da CONTRATADA as
instalagBes dessas empresas, para a devida instalagdo dos equipamentos em
POPs , conforme procedimentos estabelecidos nos Contratos de Cesséo de
Uso.

Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre as imperfei¢cdes, falhas, defeitos,
mau funcionamento e/ou demais irregularidades constatadas na execugédo dos
procedimentos previstos neste Termo de Referéncia, no Edital e no Contrato
e/ou nos servicos fornecidos pela mesma, a fim de serem tomadas as
providéncias cabiveis para correcao.

Avaliar o desenvolvimento da efetivagdo dos servigos contratados, informando a
CONTRATADA os resultados dos indicadores de qualidade definidos, no prazo
estabelecido. Tal avaliacio n&o diminui, em hipétese alguma, a
responsabilidade da CONTRATADA pela execucdo dos servicos contratados,
cabendo a TELEBRAS, quando identificadas as incorregdes, aplicar as
sancdes correspondentes.

9.10Comunicar a CONTRATADA para que seja efetuada a substituicdo de
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empregado que ndo comprove possuir a qualificagdo técnica necessaria a
prestacdo do servico, ou que ndo mantenha padrdo de comportamento e
disciplinar compativel com as normas e praticas da TELEBRAS.

9.11Prestar as informacgdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratacdo
que venham a ser solicitados pelo preposto designado pela CONTRATADA.

9.12Atestar as Notas Fiscais/Faturas desde que tenham sido entregues como
determina o Contrato.

9.13Efetuar os pagamentos, no prazo e nas condi¢cdes indicadas no Contrato, dos
servicos e produtos que estiverem de acordo com as especificaches,
comunicando a CONTRATADA quaisquer irregularidades ou problemas que
possam inviabilizar os pagamentos.

9.14Respeitar os direitos de propriedade intelectual relativo ao uso, protecdo e
segurangca dos programas, notificando a CONTRATADA de eventuais
violacoes.

9.15Dirimir, por intermédio do fiscal do Contrato, as ddvidas que surgirem no curso
da prestagéo dos servicos.

10 DESCRICAO DO OBJETO

10.10 objeto deve ser atendido por entidades ja cadastradas pela Telebras no
Chamamento XXX/2012, sendo consideradas aptas as entidades que tenham
sido capacitadas no tema.

10.1.1 Restricdo de participacao:

10.1.1.1 Podera participar qualquer empresa ou entidade de pesquisa que disponha de
registro no CREA para tal atividade com acervo técnico associado, o qual
comprove a experiéncia relativa ao tema.

10.1.1.2 N&o poderao participar:

10.1.1.2.1 entidades que ndo atendam ao item 10.1.1.1;
10.1.1.2.2 entidades que ndo comprovem habilitacao técnica exigida, conforme o item 7.

10.2Descricéo dos lotes:

10.2.1 Cada lote terd& a mesma estrutura de projeto, fornecimento, implantacdo e
integracdo, sendo o diferencial a localizagdo do anel e 0s municipios
contemplados.

10.2.2 Abaixo, segue a lista dos municipios por lote. A rota dos anéis encontra-se no
anexo Il. O nome do lote indica o POP de origem, enquanto o ultimo item indica
0 POP de destino:

10.2.2.1 Lote 1 - POP Paverama:

10.2.2.1.1 Marata - RS;
10.2.2.1.2Brochier - RS;
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10.2.2.1.3Montenegro - RS;
10.2.2.1.4Pareci Novo - RS;
10.2.2.1.5Sa0 Sebastido do Cai - RS;
10.2.2.1.6 Harmonia - RS;
10.2.2.1.7Bom Principio - RS;
10.2.2.1.8 Tupandi - RS;
10.2.2.1.9Sa0 Pedro da Serra - RS;
10.2.2.1.10  Salvador do Sul - RS;
10.2.2.1.11  Poco das Antas - RS;
10.2.2.1.12 POP Paverama.

10.2.2.2 Lote 2 - POP Blumenau:

10.2.2.2.1Blumenau - SC;
10.2.2.2.2 Gaspar - SC;
10.2.2.2.3llhota - SC;
10.2.2.2.41tajai - SC;
10.2.2.2.5Navegantes

10.2.2.2.6 Balneario Camboriu - SC;
10.2.2.2.7 Camboriu - SC;
10.2.2.2.8 Nova Esperanca - SC;
10.2.2.2.91tapema - SC,;
10.2.2.2.10  Andorinha - SC;
10.2.2.2.11  Porto Belo - SC;
10.2.2.2.12 Bombinhas - SC;
10.2.2.2.13  Tijucas - SC;
10.2.2.2.14  Canelinha - SC
10.2.2.2.15 Sao Joao Batista - SC;
10.2.2.2.16  Nova Trento - SC;
10.2.2.2.17 Brusque - SC.
10.2.2.2.18 POP ltajali.

10.2.2.3 Lote 3 - POP Volta Redonda - Adrianépolis:
10.2.2.3.1Volta Redonda - RJ;

10.2.2.3.2Barra Mansa - RJ;

10.2.2.3.3Pinheiral - RJ;

10.2.2.3.4Barra do Pirai - RJ;

10.2.2.3.5Vassouras - RJ;

10.2.2.3.6 Mendes - RJ;
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10.2.2.3.7 Engenheiro Paulo de Frontin - RJ;
10.2.2.3.8 Paracambi - RJ;

10.2.2.3.9 Japeri - RJ;

10.2.2.3.10 Queimados - RJ;

10.2.2.3.11 POP Adrianopolis.

10.2.2.4 Lote 4 - POP Iguatu:

10.2.2.4.11guatu - CE;

10.2.2.4.2 Carils - CE
10.2.2.4.3Jucas - CE;

10.2.2.4.4 Saboeiro - CE;
10.2.2.4.5 Antonina do Norte - CE;
10.2.2.4.6 Assaré - CE;

10.2.2.4.7 Altaneira - CE;
10.2.2.4.8 Farias Brito - CE;
10.2.2.4.9Crato - CE;

10.2.2.4.10  Juazeiro do Norte - CE;
10.2.2.4.11 Barbalha - CE.
10.2.2.4.12 POP Barbalha;

10.2.2.5 Lote 5 - POP Tanquinho:

10.2.2.5.1Jaguariuna - SP;
10.2.2.5.2Holambra - SP;
10.2.2.5.3 Artur Nogueira - SP;
10.2.2.5.4Engenheiro Coelho - SP;
10.2.2.5.5Limeira - SP;

10.2.2.5.6 Cordeirdpolis - SP;
10.2.2.5.7 Santa Gertrudes - SP;
10.2.2.5.8Rio Claro - SP;
10.2.2.5.9 Araras - SP;

10.2.2.5.10 Leme - SP;
10.2.2.5.11  Santa Cruz da Conceicéo - SP;
10.2.2.5.12 Pirassununga - SP;
10.2.2.5.13  Analandia - SP;
10.2.2.5.14 ltirapina - SP;
10.2.2.5.15 Corumbatai - SP;
10.2.2.5.16  POP Corumbatai.
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10.2.2.6 Lote 6 - POP Cachoeira Paulista:
10.2.2.6.1 Cachoeira Paulista — SP;
10.2.2.6.2Canas — SP;

10.2.2.6.3Lorena — SP;
10.2.2.6.4Piquete — SP;
10.2.2.6.5Wenceslau Braz - MG;
10.2.2.6.6 Itajubé - MG;

10.2.2.6.7 Piranguinho - MG;

10.2.2.6.8 Brasépolis — MG;

10.2.2.6.9 Paraisopolis - MG;

10.2.2.6.10 ;Sao Bento do Sapucai — SP;
10.2.2.6.11  Sapucai Mirim - MG;
10.2.2.6.12  Santo Antbnio do Pinhal — SP;
10.2.2.6.13 Tremembé - SP;

10.2.2.6.14  Taubaté - SP;

10.2.2.6.15 POP Taubaté.

10.2.2.7 Lote 7 - POP Siderdpolis:
10.2.2.7.1Cocal do Sul - SC;
10.2.2.7.2Urussanga — SC;
10.2.2.7.3Orleans - SC;
10.2.2.7.4Lauro Miiller - SC;
10.2.2.7.5Treviso - SC;

10.2.2.7.6 Siderépolis— SC;
10.2.2.7.7Nova Veneza - SC;
10.2.2.7.8 Caravagio Caravagio- SC;
10.2.2.7.9 Forquilhinha - SC;

10.2.2.7.10 Maracaja — SC;
10.2.2.7.11  Ararangud - SC;
10.2.2.7.12 Icara - SC;

10.2.2.7.13  Cricima - SC;
10.2.2.7.14  Morro da Fumaga — SC;
10.2.2.7.15 Sangéo - SC;
10.2.2.7.16  Jaguaruna - SC;
10.2.2.7.17  Tubaréo - SC;
10.2.2.7.18 Capivari de Baixo - SC;
10.2.2.7.19  POP Tubarao.
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10.2.3 Estes foram os anéis contemplados em primeira instancia devido a limitagdo da
tecnologia utilizada, necessitando de proximidade de um bom numero de
municipios ao POP de acesso.

10.2.4 Como também referido no Objeto, deve ser cotado também o equivalente a 20%
de OLTs até o limite de 20 OLTs por anel para extensao futura do anel, e 20 %
como sobressalentes de rota (exemplo: Cotou-se 10 OLTs para determinado
anel. Deverdo ser fornecidas 14 OLTs, 2 para extensdo e 2 de sobressalentes

10.30 projeto executivo dos lotes considera as seguintes etapas:

10.3.1 Vistoria detalhada na localidade:

10.3.1.1 Qualificacdo dos pontos a serem instalados, listando o que e como deve ser
instalado em cada ponto: switches OLT, CPE bridge e roteador (ONT), splitters,
aterramento, distancia e tipo de cabo.

10.3.2 Sumario Executivo (apresentagcdo do municipio e suas caracteristicas, situacao
atual, visdo geral do projeto, objetivos, impactos, etc. ):

10.3.2.1 Memorial Descritivo (Racional que justifica o projeto e solucdes especificas
adotadas para este projeto);

10.3.2.1.1 Diagrama esquematico e légico de cada rede;

10.3.2.2 Especificagdo dos equipamentos, softwares, materiais, etc. Considerando
somente os listados neste edital;

10.3.2.3 Cronograma de implantacdo considerando a data base como o dia da emisséo
da OS;

10.3.2.4 Consolidado de itens, materiais, quantidades e precos (considerar oS pregos
finais do edital);

10.3.2.5 Valor total do projeto.

10.3.3 A execucgdo do projeto serd determinada por ordem-de-servigo e tera 30 dias
apo6s a liberacdo da Concessionéria para a sua conclusdo, com o envio para a
Telebras, conforme o solicitante.

10.3.4 Caso seja necessario o licenciamento junto a concessionaria de energia, fica
este a cargo da contratada, sendo esta ultima responsavel pelo envio do projeto
bem como a negociacdo das modificacdes necessarias.

10.3.5 Sendo assim, dois projetos devem ser executados: um para a concessionaria de
energia, caso esta detenha os postes e/ou dutos para lancamento de cabos
aéreos / dutos ou com a prépria prefeitura. O outro para a Telebras.

10.3.6 O primeiro projeto devera seguir a padronizacao exigida pela concessionaria de
distribuicdo de energia ou outra detentora da infraestrutura.
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10.3.7 De posse do projeto de execucdo, a Telebras podera ou ndo aprovar o projeto.
Caso aprove, enviara documento oficial a contratada autorizando a implantacao
e integracdo dos anéis, bem como o fornecimento de materiais necessarios,
descritos neste Termo de Referéncia. Esta se encarregard de obter o
licenciamento necessario para a execuc¢ao do projeto.

10.4Segue no anexo IV a descricdo de nivel de servico, responsavel pelo
acompanhamento deste objeto.

10.50 fornecimento de materiai e servicos para os lotes consiste nos seguintes itens:

10.5.1 Acessorios oOpticos, tais como Splitters, Corddes 6pticos, e outros relacionados
a redes Opticas passivas.

10.5.1.1 Trata-se do fornecimento de acessoérios Opticos necessarios para O0s
lancamentos das redes Opticas, tanto passivas quanto ativas, conforme os
projetos definidos no item 10.3 venham a determinar tanto em tipo quanto em
guantidade. A Ordem de Servigo sera feita pelo contratante e o fornecedor tera
até 30 dias para atender o fornecimento considerando o local de entrega.

10.5.2 Switches G-PON (ONT e OLT) para instalacdo em armarios de poste
(Tecnologia Nacional).

10.5.2.1 Trata-se do fornecimento de switches GPON (ONT e OLT), além de todos os
acessorios necessarios ao seu funcionamento, tais como interfaces opticas e
elétricas, cabos de alimentagc&o e acessorios necessarios para a instalagédo em
postes e/ou em bastidores de 19", conforme os projetos definidos no item 10.3
venham a determinar tanto em tipo quanto em quantidade. A Ordem de Servico
sera feita pelo contratante e o fornecedor tera até 30 dias para atender o
fornecimento considerando o local de entrega. Da mesma forma, se considera
o fornecimento do sistema de gerenciamento, suporte e garantia.

10.5.3 Switches G-PON (ONT e OLT) de grande porte para atendimento centralizado
(Tecnologia Nacional).

10.5.3.1 Trata-se do fornecimento de switches e CPE G-PON (ONT e OLT), além de
todos 0s acessorios necessarios ao seu funcionamento, tais como interfaces
Opticas e elétricas, cabos de alimentacdo e acessoérios necessarios para a
instalagéo em locais seguros de vandalismo, conforme os projetos definidos no
item 10.3 venham a determinar tanto em tipo quanto em quantidade. A Ordem
de Servico sera feita pelo contratante e o fornecedor tera até 30 dias para
atender o fornecimento considerando o local de entrega. Da mesma forma, se
considera o fornecimento do sistema de gerenciamento, suporte e garantia.

10.5.4 Servicos de vistoria, projeto, implantacéo, integracdo e certificacdo de execucao.

10.5.4.1 Trata-se do fornecimento de servicos de vistoria, homologacédo e certificacdo
de execucdo que deverdo ser feitos durante o projeto, implantacdo e
integragdo, conforme solicitado pela Telebras ou outro 6rgédo designado pela
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10.5.5

mesma.

Todos os itens terdo especificacbes de acordo com o item 16 deste edital.

10.6 Acerca da implantagcdo e da integracdo dos anéis, leva-se em conta 0s

10.6.1

10.6.2

10.6.3

10.6.4

10.6.5

10.6.6

10.6.7

10.6.8

10.6.9

seguintes itens:

As atividades na rede da companhia de distribuicdo de energia elétrica do local
de execucdo das obras devem ser realizadas por profissionais devidamente
habilitados, obedecendo a todos os requisitos de seguranca, tais como: uso de
Equipamento de Protegéo Individual — EPI, Equipamento de Protec&o Coletiva -
EPC, entre outros, nos termos das normas especificas sobre seguranca em
instalacOes elétricas. Qualquer acidente que porventura venha a ocorrer com 0s
técnicos envolvidos na instalacdo do cabo 6ptico sera de Unica e exclusiva
responsabilidade da contratada;

Os servicos de instalacdo e lancamento dos cabos Opticos nos dutos e postes de
companhia de distribuicdo elétrica estadual poderdo ser acompanhados por
fiscal designado por aquela empresa,;

A contratada devera efetuar todas as identificagbes necessarias nos cabos
Opticos na rede aérea ou subterranea, bem como nas tampas de caixas
subterrdneas, seguindo as orientagfes estabelecidas neste Termo de
Referéncia;

Fornecer as devidas notas fiscais/faturas, nos termos da lei e cumprir todas as
obrigacdes fiscais decorrentes da execugao do Contrato, responsabilizando-se
por quaisquer infracdes fiscais dai advindas, desde que a infracdo fiscal tenha
resultado de obrigacéo da contratada;

Garantir a execugcdo dos servicos sem interrupcdo, substituindo, caso
necessario, sem énus para a Telebras, qualquer profissional por outro de mesma
gualificacdo ou superior em até 5 dias uteis;

Manter todas as condicbes de habilitacdo juridica, fiscal, trabalhista e
gualificagdo técnica, que ensejaram a sua contrata¢do, devidamente atualizadas,
durante toda a vigéncia do contrato, sob pena de retencéo dos valores, até sua
regularizacdo, sem 6nus para a Telebras, bem como a aplicacdo das demais
penalidades;

Disponibilizar m&o-de-obra especializada, qualificada e em quantidade suficiente
a perfeita prestacéo dos servicos;

Entregar as documentagfes eventualmente solicitadas pela Telebras no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de reten¢édo de pagamentos;

Y

Todos o0s custos relativos a viagem, como passagens aéreas, estadia,
alimentacgédo e deslocamento seréo de responsabilidade da contratada;

10.6.10 Assumir total responsabilidade pelo sigilo das informagbes e dados,

contidos em quaisquer midias e documentos, que seus empregados ou
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prepostos vierem a obter em funcdo dos servicos prestados a Telebras,
respondendo pelos danos que venham a ocorrer.

10.7Cronograma de Pagamento:
10.7.1 Este cronograma esté especificado no Anexo lll - Cronograma de Pagamento.

10.7.2 De Acordo com os termos do Decreto 3931/01 , Art 9°, sera pago no maximo o
valor de R$ XXX. XXX, XX( reais) por lote.

10.8Em todas as etapas devem ser seguidas as normas descritas nos Manuais
Técnicos de Compartilhamento de Dutos e Postes, Seguranca e Medicina do
Trabalho, em conformidade com as companhias de distribuicdo de energia
elétrica dos locais de execucdo da obra. Também devem ser obedecidas as
normas e padrées da ANATEL, do INMETRO e da ABNT pertinentes ao tipo e
qualidade do servi¢co e materiais aplicados nos acessos.

11 DAS GARANTIAS DE FUNCIONAMENTO DA INFRAESTRUTURA DE
COMUNICACAO E EQUIPAMENTOS OFERTADOS

11.10s itens integrantes da solucao, incluindo o fornecimento de equipamentos e
softwares, deverdo apresentar garantia de funcionamento de, no minimo, 3
(trés) anos, a contar da data do recebimento do objeto contratual pela
contratante.

11.2Durante a garantia, a empresa contratada devera utilizar lacre de inviolabilidade
dos equipamentos, obrigando-se a efetuar a troca do lacre a cada manutencao
do equipamento. Toda operacdo de lacre devera ser identificada na ordem de
servico ou documento equivalente da empresa responsavel pela
instalacdo/manutencéo do equipamento.

11.3No periodo de garantia é admitida a troca, sem 6nus para o Contratante, de
equipamentos defeituosos por outros iguais ou atualizados.

11.4A garantia de atualizacdo dos softwares embarcados e da solucdo de
gerenciamento da infraestrutura de comunicacdo, que integra a rede, devera
ser prestada por corpo técnico do préprio fabricante dos elementos ativos dos
itens, ou por seu representante formalmente designado.

11.5A contratada devera prover atualizagc6es tecnoldgicas dos softwares embarcados
(firmware) dos elementos ativos pelo periodo da garantia, sem custos
adicionais para a contratante.

11.60s servicos de garantia de atualizacao tecnoldgica abrangem:

11.6.1 Fornecimento de novas versdes do software embarcado (firmware).

11.6.2 Implementacdo de manutengdes corretivas no local de instalagéo e remotas dos
elementos que integram cada item, para correcdo de possiveis falhas, erros ou
problemas de implementacéo.

11.7A contratada devera prestar servicos de suporte técnico nas condicdes que rege
este Termo de Referéncia, pelo periodo de garantia da solugéo,
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compreendendo atendimento a chamados técnicos por central de atendimento,
através de linha telefénica 0800, software de mensagem instantanea (EXx.
OpenFire), software de voz sobre IP em regime 24x7x365.

11.80 suporte técnico objetiva o esclarecimento de duvidas relacionadas ao uso da
infraestrutura de comunicacdo e de seus elementos integrantes, englobando
duvidas quanto a obtencdo de eventos (logs de sistema) e operacionalizacao
de sistemas de gerenciamento de rede.

11.9Terédo acesso ao suporte técnico e aos manuais dos equipamentos, 0s técnicos
oficialmente designados pela contratante, devidamente treinados pela
contratada.

12 MANUTENGAO DOS EQUIPAMENTOS E FUNCIONALIDADES DA RAGPON

12.1Por um periodo de 6 (seis) meses, a empresa contratada devera prestar 0s
servicos de manutencgdo, monitoramento e operacéo inicial assistida de forma a
manter a infraestrutura de comunicacdo e 0s equipamentos em perfeito
funcionamento e configurados de forma especificada neste Termo de
Referéncia.

12.2Em caso de defeito nos equipamentos a manutenc¢ao sera feita por troca simples
por outro equipamento igual e o equipamento defeituoso enviado ao
fornecedor/fabricante ou preposto deste para procedimento de reparo.

12.3Durante este periodo, a infraestrutura de comunicacao, objeto deste Termo de
Referéncia, serd monitorada em horario comercial pela Contratada, por meio
de sistema de monitoramento e gerenciamento da infraestrutura e plataforma
de hardware local e remota.

12.4Em caso de anormalidade técnica detectada na infraestrutura de comunicacao,
tdo logo seja informada ou detectada, a contratada dever4 promover a
investigacdo do problema e realizar os procedimentos de atendimento técnico
presencial (on site) nas situagbes em que ndo for possivel restabelecer o
funcionamento de outra forma.

12.5As visitas técnicas e o procedimento de manutencgéo corretiva deverao correr por
conta da Contratada, sem nenhum 6nus adicional para a contratante, além do
valor mensal estipulado no contrato de manutengéo.

12.6A contratada devera prestar servicos nas condigfes estabelecidas e que regem
este Termo de Referéncia, pelo periodo de 3 (trés) anos, compreendendo
atendimento a chamados técnicos por central de atendimento, através de linha
telefénica 0800, software de mensagem instantanea (Ex. OpenFire), software
de voz sobre IP (Asterisk ou similar) e correio ou presencial, 24 horas por dia,
todos os dias..

12.7Para execucgdo dos servigos a contratada devera manter a suas expensas uma
gquantidade tal de todos os equipamentos e softwares objetos deste Termo de
Referéncia, que permita o cumprimento dos prazos de manutencao (em até 24
horas).

12.8A incluséo / instalacéo de novos elementos (equipamentos, estacdes de base ou
cliente e demais itens) sera feita considerando como valores adicionais
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conforme registrado na Ata de Registro de Precos.

13 TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

13.1A contratada devera promover capacitacdo nas dependéncias da Telebras para
funcionérios da Telebras, com transferéncia de tecnologias de informacao e
comunicag¢do, para no minimo 10 (dez) profissionais indicados pela
Contratante, disponibilizando todo o material didatico com licenga livre e com
cessdo de uso por prazo indeterminado, sem Onus adicionais para a
contratante.

13.2A Capacitacao devera ser ministrada no idioma portugués, com carga horaria de
no minimo 40 horas/aula tedricas e 40 horas/aula praticas.

13.3A contratada devera fornecer aos capacitandos todo o material didatico, livros e
apostilas necessarios ao acompanhamento das aulas tedricas e praticas, bem
como 0S manuais técnicos necessarios ao exercicio das atividades
relacionadas ao gerenciamento e administragdo da infra-estrutura de
comunicagao.

13.40s Profissionais capacitados deverdo estar aptos a multiplicar e divulgar os
conhecimentos tecnolégicos recebidos, ou entidades indicadas pela Telebras,
guanto ao uso e operacdo da infra-estrutura de comunicacdo e do ambiente
operacional instalado, incluindo o controle de usuarios.

13.5A transferéncia de tecnologia deverda contemplar, entre outros, os seguintes
itens:

13.5.1 Instalacdo, configuragéo e administracdo da infraestrutura de comunicacao;
13.5.2 Instalacéo e atualizacOes de softwares embarcados nos elementos ativos;

13.5.3 Configuragéo, gerenciamento e administragéo dos sistemas de seguranga e uso
da infraestrutura de comunicagao;

13.5.4 Adicdo de componentes e periféricos;

13.5.5 Geracéo de relatérios de atividades dos sistemas que integram a infraestrutura
de comunicagao.

14 AVALIACAO TECNICA DOS EQUIPAMENTOS E SOFTWARES

14.1A Telebras avaliara os hardwares e softwares que integrardo a solucdo, para
verificacdo de desempenho, qualidade e conformidade com as especificagbes
técnicas deste Termo de Referéncia.

14.20 fornecedor devera instalar e configurar uma prova de conceito com todos 0s
equipamentos e softwares ofertados, para validacdo e teste de aderéncia, por
meio de simulacdo de acesso e avaliacao da solucdo de rede, pelos técnicos
da Telebras ou seus prepostos.

14.3Nos testes, o licitante devera demonstrar as funcionalidades da solucdo
gerenciadora da infraestrutura de comunicacdo e o funcionamento da rede,
atendendo a todas as caracteristicas e parametros exigidos no Termo de
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Referéncia.

14.3.1 A solucdo de monitoramento devera ser instalada no proprio equipamento
gerenciador da infraestrutura de comunicacdo, de modo a demonstrar suas
funcionalidades e caracteristicas.

14.3.2 Os equipamentos que serdo utilizados na implantacdo dever&o ser idénticos aos
que serdo submetidos e aprovados nos testes de aderéncia.

14.3.3 Em caso de falha na execucdo dos testes de aderéncia, a licitante podera
requerer uma Unica vez a suspensao dos testes para, no prazo de 48 (quarenta
e oito) horas, substituir equipamentos e/ou softwares e reajustar o ambiente de
testes. Reiniciados os testes e persistindo as falhas, o fornecedor sera
reprovado.

14.3.4 A Telebras podera, a seu critério, realizar testes de campo para medir a
qualidade do sinal e o trafego de rede.

14.3.5 As despesas para a verificacdo da solugdo do anel GPON ficardo a cargo do
proprio fornecedor, considerando-se que a avaliagdo sera realizada por 3 (trés)
pessoas indicadas pelos contratantes.

15 DO RELATORIO DE EXECUGCAO E DO OBJETO CONTRATUAL

15.1A Contratada elaborard Relatério de Execucdo do Objeto Contratual,
consubstanciando os dados levantados e os resultados do trabalho técnico e
especializado executado durante a implantagédo do anel.

15.2Todos os requisitos e informagdes relevantes para o correto funcionamento da
solucéo deverdo ser registrados no relatorio.

N

15.30 Relatério e seus anexos deverdao ser entregues a contratante em 3 (vias)
originais impressas e em arquivo presencial.

15.40 relatério devera constar:

15.4.1 Fotografias dos itens instalados, incluindo as estruturas auxiliares, publicas ou
privadas, que foram aproveitadas para instalacéo de itens;

15.4.2 Endereco dos locais onde foi instalado cada item, com registro das coordenadas
geograficas (Latitude e Longitude) aferidas por instrumento de GPS (Global
Positioning System) proprio para esse fim e a especificagdo e informacdes
proprietarias das estruturas prediais ou edificadas aproveitadas para alocacao
dos equipamentos;

15.4.3 Atestado de aptiddo da solucdo implantada para trafego de voz, dados e
imagem,

15.4.4 |dentificacdo dos pontos fisicos (Latitude e Longitude), altitude e altura que
foram considerados tecnicamente apropriados para a instalacdo dos itens que
integram este Termo de Referéncia,;
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15.4.5 As variaveis e 0s agentes externos, identificados durante os procedimentos, que
possam ameacar a viabilidade técnica e a boa utilizacdo da infraestrutura de
comunicacgdo, ainda que eventualmente;

15.4.6 Planta do anel, identificando o local de cada item e sub-item implantado;

15.4.7 Nota conclusiva dos procedimentos técnicos adotados pelos contratantes na
implantacdo da solucao.

16 CARACTERISTICAS DOS ITENS DE FORNECIMENTO

16.1Rede Otica Passiva Gigabit (GPON ITU-T G.984):

16.1.1 O equipamento central da rede deve ser um OLT (Optical Line Termination)
gerenciavel com as seguintes Caracteristicas Técnicas minimas obrigatorias:

16.1.1.1 Operacao de acordo com ITU-TG.984;

16.1.1.2 Ter capacidade de Downstream: 2.488Gbit/s @ 1490nm;

16.1.1.3 Ter capacidade de Upstream: 1.244 Gbit/s @ 1310nm;

16.1.1.4 Suporte a alocacéo estética e dindmica de banda: CBA e DBA;
16.1.1.5 Possuir criptografia AES 128 bits, conforme recomendacéo ITU G.984.
16.1.1.6 FEC: Forwarder Error Conection;

16.1.1.7 4096 port-IDs no Downstream e Upstream;

16.1.1.8 1024 alloc-IDs no Upstream;

16.1.1.9 Ter capacidade minima de conectividade de:

16.1.1.9.1 04 interfaces GPON com médulo SFP;
16.1.1.9.204 interfaces 10/100/1000 Mbit/s elétricas;
16.1.1.9.302 interfaces z10 GbE via XFP.

16.1.1.9.4 Permitir limitar a taxa de transmissdo das ONTs em mudltiplos de no maximo
64 Kbps.

16.1.1.9.5Permitir as seguintes facilidade e configuracoes:

16.1.1.9.6 Link aggregation estatico e dinamico nas portas LAN (LACP);
16.1.1.9.71GMP snooping (v1/v2/v3);

16.1.1.9.8IGMP proxy;

16.1.1.9.9RSTP;

16.1.1.9.10 Suporte a VLAN 802.1q (Q in Q);

16.1.1.9.11  VLAN tagging por porta e por MAC ;

16.1.1.9.12  VLAN trunking e VLAN mapping;
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16.1.1.9.13 DHCP Relay Agent (Option 82);
16.1.1.9.14 PPPoE Intermediante Agent (PPPOE tag).

16.1.1.9.15 Suporte a QoS em camada 2 (802.1p) e em camada 3 com 8 filas
distintas;

16.1.1.9.16  ACL’s flexiveis (layer 2 e layer 3), podendo se definidas por porta ou por
VLAN;

16.1.1.9.17 Alimentacdo: 48V(ou -48V) DC ou 110/220V AC através de 2 fontes
redundantes com hot swap;

16.1.1.9.18 Estrutura de chassis unico, 1 (um) U de altura, para instalacdo em rack
padréo EIA 19U.

16.1.1.10 Permitir as seguintes configuracdes de gerencia:

16.1.1.10.1 Configuragcdo e gerencia através do protocolo SNMP (v1,v2,v3),
RFC1213;

16.1.1.10.2  Provisionamento das ONTs e servicos associados através de protocolo
OMCI.

16.1.1.10.3  Gerencia in-band ou através de porta Ethernet dedicada (out-of-band);
16.1.1.10.4  Syslog local e remoto;

16.1.1.10.5 Autenticacao por servidor RADIUS e TACACS+;

16.1.1.10.6  Suporte a segmentacao do trafego de gerencia em uma VLAN dedicada,;

16.1.1.10.7 O equipamento deve prover mecanismos que permitam a visibilidade
entre usuarios de portas PON distintas, bem como de usuarios da mesma
porta PON. Além disso, 0 equipamento deve permitir que esta facilidade seja
desativada, provendo isolag&o entre 0s usuarios.

16.1.1.11 O equipamento Certificado de homologacédo expedido pela Anatel,
16.1.1.12 Certificado de Produto com PPB (Processo Produtivo Basico);
16.1.1.13 Certificado de produto com tecnologia nacional emitido pelo MCT.

16.20NT GPON ITU-T G.984 COM PORTAS ETHERNET E VolP:

16.2.1 O equipamento devera ser um CPE roteador com as seguintes Caracteristicas
Técnicas minimas obrigatérias:

16.2.1.1 Operacdao de acordo com ITU-T G.984;

16.2.1.2 Ter capacidade de Downstream: 2.488Gbit/s @ 1490nm;
16.2.1.3 Ter capacidade de Upstream: 1.244 Gbit/s @ 1310nm;
16.2.1.4 Possuir modulo 6tico fixo, com conector SC/APC;
16.2.1.5 Suportar 04 T-CONTs;

16.2.1.6 Suportar 32 GEM Port-IDs;
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16.2.1.7 Ativacao por Serial Number descoberto ou configurado;

16.2.1.8 Ter no minimo 4 (quatro) portas FXS analdgicas para conexao de terminais
telefénicos em conector RJ-11.

16.2.2 Ter capacidade minima de conectividade de:
16.2.2.1 01 interface GPON (G.984);
16.2.2.2 03 interfaces 10/100 Mbit/s, full-duplex, auto-negotiation, auto MDI/MDI-X;

16.2.2.3 01 interface GbE 10/100/1000 Mbit/s, full-duplex, auto-negotiation, auto
MDI/MDI-X.

16.2.3 Permitir as seguintes facilidades e configuragoes:
16.2.3.1 Ter protocolo de controle SIP1 (RFC 2543) e SIP2 (RFC 3261);

16.2.3.2 Suporte a compressao de voz conforme ITU-T G.711 (A-law e U-law), G723.1, ,
G.729A/B;

16.2.3.3 Possibilitar geracéo e detecgdo de tom DTMF (mesmo apoés efetuar chamada);
16.2.3.4 Ter cancelamento de eco de acordo ITU-T G.165 e G.168;

16.2.3.5 Voice Activity Detection (VAD);

16.2.3.6 Comfort Noise Generation (CNG);

16.2.3.7 Suporte a DTMF fora de banda (RFC 2833: RTP Payload for DTMF Digits);
16.2.3.8 Transmissao de Fac-simile conforme padrédo ITU-T Grupo 3;

16.2.3.9 Ter fila de alta prioridade (baixa laténcia) para servigos de voz;

16.2.3.10 Suporte a VLAN segundo IEEE 802.1Q com até 32 VID’s distintos;

16.2.3.11 VLAN tagging e trunking;

16.2.3.12 Marcacéo e classificacdo de trafego Upstream de acordo com porta de
entrada;
16.2.3.13 Suporte a multicast através de GEM port especifica.

16.2.4 Alimentacdo: Fonte interna AC (90 a 240 V +15%) e/ou DC (-48V +20% e -15%);
16.2.5 Temperatura de operacao : 0 a 65 graus Celsius;

16.2.6 Permitir as seguintes configuracfes de geréncia:

16.2.6.1 Suporte a atualizagéo remota de firmware;
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16.2.6.2 Configuracdo e controle dos servigcos associados através de software de
gerencia com protocolo OMCI.

16.2.7 Certificado de homologacé&o expedido pela Anatel,
16.2.8 Certificado de Produto com PPB (Processo Produtivo Basico);

16.2.9 Certificado de produto com tecnologia nacional emitido pelo MCT.

16.30NT GPON ITU-T G.984 COM PORTAS ETHERNET - Router:

16.3.1 O equipamento devera ser um CPE roteador com as seguintes Caracteristicas
Técnicas minimas obrigatdrias:

16.3.1.1 Operacgéao de acordo com ITU-T G.984;

16.3.1.2 Ter capacidade de Downstream: 2.488Gbit/s @ 1490nm;
16.3.1.3 Ter capacidade de Upstream: 1.244 Gbit/s @ 1310nm;
16.3.1.4 Possuir modulo ético fixo, com conector SC/APC,;
16.3.1.5 Suportar 04 T-CONTs;

16.3.1.6 Suportar 32 GEM Port-IDs;

16.3.1.7 Ativacao por Serial Number descoberto ou configurado.

16.3.2 Ter capacidade minima de conectividade de:
16.3.2.1 01 interface GPON (G.984);
16.3.2.2 03 interfaces 10/100 Mbit/s, full-duplex, auto-negotiation, auto MDI/MDI-X;

16.3.2.3 01 interface GbE 10/100/1000 Mbit/s, full-duplex, auto-negotiation, auto
MDI/MDI-X.

16.3.3 Permitir as seguintes facilidade e configuragoes:

16.3.3.1 Suporte a VLAN segundo IEEE 802.1Q;

16.3.3.2 VLAN tagging e trunking;

16.3.3.3 Marcacdo e classificacdo de trdfego Upstream de acordo com porta de entrada;
16.3.3.4 Priorizacédo de trafego através de filas para suporte a servigcos de voz;

16.3.3.5 Suporte a multicast através de GEM port especifica.
16.3.4 Alimentacdo: Fonte interna AC (90 a 240 V +15%) e/ou DC (-48V +20% e -15%);

16.3.5 Temperatura de operacao : 0 a 65 graus Celsius;
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16.3.6 Permitir as seguintes configuracdes de geréncia:

16.3.6.1 Suporte a atualizacdo remota de firmware com possibilidade de
armazenamento de duas versdes de firmware para aplicacdes de roll-back.

16.3.6.2 Suporte a atualizagéo remota de firmware;

16.3.6.3 Configuracdo e controle dos servicos associados através de software de
gerencia com protocolo OMCI.

16.3.7 Certificado de homologacé&o expedido pela Anatel,
16.3.8 Certificado de Produto com PPB (Processo Produtivo Basico);

16.3.9 Certificado de produto com tecnologia nacional emitido pelo MCT.

16.40NT GPON ITU-T G.984 COM PORTAS ETHERNET - Bridge:

16.4.1 O equipamento devera ser um CPE Bridge com as seguintes Caracteristicas
Técnicas minimas obrigatorias:

16.4.1.1 Operacao de acordo com ITU-TG.984;
16.4.1.2 Ter capacidade de Downstream: 2.488Gbit/s @ 1490nm;
16.4.1.3 Ter capacidade de Upstream: 1.244 Gbit/s @ 1310nm;

16.4.1.4 Single 9/125um fixed, nonremovable laser (single mode) com conector SC/APC
ou SC/PC;

16.4.1.5 Suportar os 05 tipos de T-CONT: (fixed BW, Assured BW, Non-assured BW,
Best-effort BW, Combination of others);

16.4.1.6 Suportar 5 T-CONTSs;
16.4.1.7 Suportar 32 GEM Port-IDs;

16.4.1.8 Ativacdo por numero de série descoberto ou configurado.

16.4.2 Ter capacidade minima de conectividade de:
16.4.2.1 01 interface GPON (G.984);

16.4.2.2 04 interfaces 10/100 Mbit/s, full-duplex, auto-negotiation, auto MDI/MDI-X.

16.4.3 Permitir as seguintes facilidade e configuracdes:
16.4.3.1 Bridge Dindmica de acordo com a IEEE 802.1;
16.4.3.2 Suporte a VLAN segundo IEEE 802.1Q com até 32 VID’s distintos;

16.4.3.3 VLAN tagging e trunking;
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16.4.3.4 Marcacao e classificacdo de trdfego Upstream de acordo com porta de entrada;
16.4.3.5 Priorizacao de trafego através de filas para suporte a servigos de voz;
16.4.3.6 Suporte a multicast através de GEM port especifica;

16.4.3.7 IGMP snooping (v1/v2/v3).
16.4.4 Alimentacao: Fonte externa AC (90 a 240 V +15%);
16.4.5 Temperatura de operacao: 0 a 65 graus Celsius;

16.4.6 Permitir as seguintes configuracfes de gerencia:

16.4.6.1 Suporte a atualizacdo remota de firmware com possibilidade de
armazenamento de duas versdes de firmware para aplicacdes de roll-back.

16.4.6.2 Suporte a atualizagéo remota de firmware;

16.4.6.3 Configuracdo e controle dos servigcos associados através de software de
gerencia com protocolo OMCI.

16.4.7 Certificado de homologacéo expedido pela Anatel,
16.4.8 Certificado de Produto com PPB (Processo Produtivo Basico);

16.4.9 Certificado de produto com tecnologia nacional emitido pelo MCT.

16.5Geréncia dos elementos da rede GPON:

16.5.1 Os softwares de gerenciamento devem ser capazes de gerenciar todos os
equipamentos de infraestrutura tecnolégica GPON, proporcionando ao operador
fazer as operacfes necessarias dentro do console de operacao, o sistema deve:

16.5.1.1 Ser capaz de isolar o gerenciamento de cada OLT e ONTs associadas a esta,
sendo passivel deste gerenciamento ser transferido para um provedor local,
entretanto, a Telebras deve permanecer com o gerenciamento das interfaces
de Backhaul (todas as Ethernet).

16.5.1.2 Ser compativel com as recomendagbes na é&rea de Geréncia de
Telecomunicagdes, como as normas TMN do ITU-T e modelo ISO FCAPS.

16.5.1.3 Implementar aplicacdo gréfica através de arquitetura Server/Client para
geréncia e aprovisionamento de fluxo para cada ONT.

16.5.1.4 O Sistema de Geréncia de arquitetura Server/Client deverd suportar as
seguintes funcionalidades:

16.5.1.4.1 Devera implementar interface GUI em Portugués;

16.5.1.4.20 Sistema de Geréncia devera exibir graficamente as unidades associadas
aos elementos de rede;
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16.5.1.4.3 0 Sistema de Geréncia deve ser capaz de criar perfis de trafego e associa-los
a cada ONT,

16.5.1.4.4 0 Sistema de Geréncia deve ser capaz de criar perfis de pacotes de servicos
oferecidos, agregando a configuracao de trafego de Voz, Video e Dados;

16.5.1.4.50 Sistema de Geréncia devera exibir as ONTs interconectadas a cada
interface GPON;

16.5.1.4.6 0 Sistema de Geréncia devera exibir as ONTs interconectadas a cada
interface GPON;

16.5.1.4.7 O Sistema de Geréncia devera exibir as versoes de Firmware de cada ONT, e
ser capaz de realizar atualizacdo remota dos softwares;

16.5.1.4.8 Permitir geréncia remota de ONTSs;
16.5.1.4.9 Permitir habilitar/desabilitar interface(s) elétricas em cada ONT;

16.5.1.4.10 Suportar configuragdo de Loopback remoto das interfaces elétricas de
dados;

16.5.1.4.11 Deverao ser reportados em tempo real;

16.5.1.4.12 Estado operacional da interface GPON;

16.5.1.4.13  Largura total de banda por interface GPON;

16.5.1.4.14 Limiares de falha ou degradacéo de sinal devido a BER;
16.5.1.4.15 Estatisticas de link/servicos;

16.5.1.4.16  Gerenciamento de banda entre usuarios;

16.5.1.4.17 Gerenciamento de tabela MAC;

16.5.1.4.18 Tempos minimos e maximos de propagacéao configurados..

16.5.1.5 Permitir visualizacdo e monitoracdo dos equipamentos gerenciados, suas
interfaces e CPUs, permitindo identificacdo do estado operacional e alarmes
ativos;

16.5.1.6 Permitir execucdo de acdes de diagnostico e visualizacdo de paréametros e
contadores de desempenho;

16.5.1.7 Permitir configuragdo dos equipamentos, inclusive com cadastro de dados de
identificacdo e localidade;

16.5.1.8 Conter ferramentas para localizacdo de equipamentos e suas interfaces,
incluindo localizacdo por estado operacional, localidade e cliente atendido,
disponivel ou em roadmap;

16.5.1.9 Permitir visualizagdo dos equipamentos através de mapas topologicos
hierarquicos, com facilidades para criacéo de localidades e links, customizacao
de imagens de fundo e filtros;

16.5.1.10 Permitir logs de auditoria para acdes de usuarios, como entrada e saida
no sistema, criacdo, alteracdo e remocdo de configuragbes, circuitos e
equipamentos, entre outros;
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16.5.1.11 Permitir capacidade de carga remota de firmware;

16.5.1.12 Conter multi-usuario com controle de concorréncia para ativacdo de
configuracao e servi¢os e gerenciamento centralizado pelo administrador;

16.5.1.13 Disponibilizar pelo menos trés niveis distintos de acesso para usuarios,
além de permitir configurar permissbes especificas para funcionalidades
criticas do sistemas, como configuracdo de circuitos, reconhecimento de
alarmes, etc;

16.5.1.14 Permitir gerenciar as permissbes de seguranca por usuario ou por
grupos;

16.5.1.15 Conter criptografia dos dados transmitidos na rede através de SNMPvV3;

16.5.1.16 O Sistema de Geréncia possibilita a apresentacdo de alarmes em
diferentes niveis de severidade;

16.5.1.17 Visualizacdo de eventos por contexto de localidade no mapa topolégico
de forma que apenas eventos da localidade exibida sejam apresentados;
disponivel ou em roadmap

16.5.1.18 Permite coletar informacdes dos equipamentos da rede através do
protocolo SNMP;

16.5.1.19 Relatorios Web de inventario dos ativos da rede gerenciada (switches,
roteadores, pontos de acesso, etc); disponivel ou em roadmap

16.5.1.20 Disponibilizar interfaces documentadas e abertas para integragdo com os
seguintes Sistemas externos:

16.5.1.21 Todo o0 acesso aos equipamentos devera ser realizado mediante
autenticacéo;
16.5.1.22 Este mecanismo devera permitir o cadastro de perfis individuais ou

associacdo de grupos pré-definidos para 0s usudrios, com as permissdes
necessarias a suas atividades;

16.5.1.23 Devera suportar acesso simultaneo de mudltiplos usuarios; Conforme o
caso, apenas um usuério podera ficar com permissdo de escrita em um dado
momento;

16.5.1.24 Permitir que as contas de usuarios locais sejam desabilitadas;

16.5.1.25 Todo equipamento que armazenar as senhas localmente devera fazé-lo
de forma criptografada;

16.5.1.26 N&o devem existir usuérios com senha padréo;

16.5.1.27 No caso de usuarios locais, em caso de erros sucessivos de senha, a
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conta devera ser bloqueada por um periodo de tempo pré-determinado;
disponivel ou em roadmap

16.5.1.28 A solucdo devera permitir a definicdo de niveis de privilégios para os
administradores e operadores;

16.5.1.29 As consoles de administracdo deverdo forcar o logout do usuario apés
um tempo pré-determinado sem atividade (idle timeout); disponivel ou em
roadmap

16.5.1.30 O nivel padrédo de privilégio devera ser o menor possivel para cada tipo
de usuario, de acordo com suas atribuicdes (Ex. None, read-only, etc);

16.5.1.31 AlteragBes nos niveis de privilégios de usuarios que estejam on-line
deverdo se tornar validas apenas ap0s a re-autenticacdo dos usuarios
afetados;

16.5.1.32 A solugéo devera prover canais seguros para gerenciamento, de forma a
garantir integridade e confidencialidade na comunicacdo entre cliente e
servidor. Tal requisito deve ser atendido pelo menos para 0s protocolos
utilizados para configuracdo, monitoramento, backup e restauracdo da
configuracado, sincronizacdo de hora, logging, autenticacdo e roteamento. Por
exemplo, o acesso via web devera ser realizado através do protocolo HTTPS e
0 acesso CLI (command line interface) através de SSH;

16.5.1.33 Os equipamentos deverdao possuir uma interface out-of-band exclusiva
para gerenciamento;

16.5.1.34 O trafego de gerenciamento devera ter prioridade no processamento ante
outros tipos de trafego, evitando problemas de comunicagdo durante
momentos de pico de consumo de seus recursos;

16.5.1.35 Os equipamentos deverdo possuir ao menos uma interface do tipo serial
para acesso a console no caso de falhas na rede de geréncia.

16.5.1.36 Deve ser possivel restaurar as configuracdes do equipamento a sua
condig&o inicial (ou default) de forma automatizada. Para isso, ndo deve ser
necessario que o operador saiba os valores de cada item de configuracao;

16.5.1.37 A console CLI deve suportar utilizacdo de scripts de configuracédo, de
forma a possibilitar automatizacdo de acgoes;

16.5.1.38 Permitir o armazenamento local de logs;

16.5.1.39 Todos os logs devem possuir informacdo completa de horario
(timestamp);

16.5.1.40 Os logs deverdo possuir registro de eventos de seguranca (Ex: falhas de
autenticacdo, sucesso na autenticacao, alteracédo de configuracéo, etc.);
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16.5.1.41 Os logs ndo deverao possuir senhas de usuarios ou servicos;

16.5.1.42 Os registros (logs) deverdo conter informacdes suficientes para rastrear a
origem de transacdes gerenciais, tais como nome do usudrio que realizou a
acao, endereco IP de origem, horario e agdo realizada. Disponivel ou em
roadmap

16.5.1.43 O fabricante devera fornecer uma listagem de servi¢cos que poderdo estar
ativos nos equipamentos. Tal lista devera conter os protocolos e as portas
utilizadas em cada caso;

16.5.1.44 A solucéo deve prover um meio de desabilitar os servigos néo utilizados;

16.5.1.45 A solugéo deve permitir a especificagdo do endereco de origem dos seus
servicos, caso 0 equipamento possua mais de um endereco IP;

16.5.1.46 Permitir sincronizacao de horério através dos protocolos NTP ou SNTP;

16.5.1.47 Os equipamentos devem ser fornecidos livres de mecanismos que
permitam acesso remoto (como por exemplo, backdoors) a seus dados,
configuragdes ou informacdes neles armazenadas ou transmitidos, para
qgualquer fim, sem que haja prévia aprovacao;

16.5.2 Responsabilizagdo por falhas de seguranca: no caso de ndo comprimento das
premissas aqui dispostas, a contratada estara sujeita as san¢des administrativas
previstas no contrato firmado entre as partes, sem prejuizo das demais sangdes
previstas na legislacdo pertinente.

16.6Armario Aéreo Outdoor para Equipamentos GPON:
16.6.1 Dimensdes: 550 mm (Largura), 360 mm (Altura), 401 mm (Profundidade);
16.6.2 Espessura da chapa 1,5 mm;
16.6.3 Pintura eletrostatica na cor Gelo;

16.6.4 Sistema de circulagdo de ar, com um cooler exaustor de alto desempenho de
120 mm x 120 mm 110/220 V;

16.6.5 Possuir uma entrada, situada na parte lateral inferior da caixa, e uma saida,
situada na parte lateral superior da caixa, de ar com prote¢cdo para impedir
entrada de 4gua e filtro anti-poeira poeira e insetos;

16.6.5.1 O cooler descrito no item 1.4 deve ser instalado na abertura (saida) situada na
parte lateral superior da caixa;

16.6.6 Possuir pino de aterramento na porta e no compartimento da caixa;

16.6.7 Vedacdo contra agua, incluindo borracha de vedacao na porta, conforme norma
IP-54;
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16.6.8 Capacidade para acomodar com fixagcdo ao rack padrao EIA 19’ 4 (quatro) Us,
contendo:

16.6.8.1 1 (um) switch OLT GPON tipo Pizza Box de 19’ (alojado em um U);

16.6.8.2 1 (um) DIO em rack de 19’ com bandeja deslizante e espago para acomodar
fusdes (alojado em um U);

16.6.8.3 1 (um) retificador carregador das baterias e o modulo de controle e geréncia
(alojado em um U);

16.6.8.4 1 (uma) régua com quatro tomadas no padrdo norma NBR14136 (alojado em
um U);

16.6.8.5 1 (um) conjunto de 8 baterias seladas para prover autonomia em falha elétrica.

16.6.9 Porta frontal, com fechadura com segredo;

16.6.10 Olhais de sustentacdo e icamento na parte superior, no minimo 2 (dois)
em diagonal;

16.6.11 Suporte traseiro para fixacdo em poste por parafuso ou por cinta
metalica;

16.6.12 Furos para passagem de cabos na parte inferior traseira do armario com:

16.6.13 1 (um) prensa cabos PG-11 para passagem de cabo de alimentacao;

16.6.14 2 (dois) prensa cabos PG-16 para passagem das fibras.

16.7Sistema de manejo do banco de baterias:
16.7.1 Disjuntor para controle e seguranca do banco de baterias;
16.7.2 Conectores e sistema para permitir realocacdo do banco de baterias;
16.7.3 Sistema de retificador:
16.7.4 Alimentacdo de entrada: 85 VAC a 300 VAC;
16.7.5 Frequéncia de entrada: 45 Hz a 65 Hz;
16.7.6 Alimentacdo de saida: -42VDC a -58VDC;
16.7.7 Corrente maxima de entrada: 6,8 A;
16.7.8 Corrente maxima de saida: 20.83A @ -48 VDC;
16.7.9 Poténcia de saida: 1000 W @ Vout = 48 VDC;
16.7.10 Temperatura de trabalho: 0 C a 65 graus Celsius;

16.7.11 Umidade relativa do ar: até 95% ndo condensado;
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16.7.12 Dimensdes: 40,8 mm x 86 mm x 241 mm;

16.7.13 Certificado de homologacé&o expedido pela Anatel.

16.8 Sistema de baterias seladas:
16.8.1 Capacidade total do conjunto: 14 Ah;
16.8.2 Associacdo de baterias obtendo-se 48 V;
16.8.3 Autonomia aproximada do conjunto de baterias para o sistema: 7,5 horas;
16.8.4 Peso total do conjunto de baterias: 18,4 Kg;
16.8.5 Certificado de homologacédo expedido pela Anatel.
16.9Divisor Optico 1:4, 1:8, 1:16, 1:32 — Splitter :

16.9.1 Considerar as mesmas caracteristicas para os cinto tipo de divisores, variando
apenas a quantidade de saidas;

16.9.2 Elemento passivo da rede 6tica FTTH, Divisor 6ptico (Splitter 6ptico) Monomodo
(Single Mode = SM) de 01 entrada e 04, 08, 16 ou 32 saidas;

16.9.3 Utilizar tecnologia PLC:

16.9.4 Baixa perda de insercéo;

16.9.5 Alta uniformidade entre as saidas;

16.9.6 Alta isolag&o entre portas;

16.9.7 Elevado valor de perda de retorno;

16.9.8 Produto homologado pela ANATEL.
16.10Fibra Optica:

16.10.1 As fibras 6pticas empregadas nos cabos Opticos da Telebras, deverao
ser subcategoria G.652.D do ITU-T, com as seguintes caracteristicas técnicas:

16.10.1.1 Modo de propagacdo: monomodo;
16.10.1.2 Comprimentos de ondas: 1310 nm e 1550 nm;

16.10.1.3 Atenuagbes maximas: 0,35dB/Km em 1310 nm e 0,22 dB/Km em 1550
nm;

16.10.1.4 Dispersdo cromatica (DC): DC < 3,5 ps/(hm.Km) a 1310nm e < 18
ps/(nm.Km) a 1550 nm;

16.10.1.5 Revestimento primario: acrilato curado com UV;
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16.10.1.6 Diametro sobre o revestimento primario: 245 + 10 um;

16.10.1.7 Diametro do ndcleo: 8,3 £ 1 um;

16.10.1.8 Diametro da casca: 125+ 1 ym;

16.10.1.9 Excentricidade: £ 1 uym;

16.10.1.10 Proof-test: 0,70 Gpa(1,0%);

16.10.1.11 Disperséo dos modos de polarizacdo (PMD): <= 0,15 ps / Km -%;
16.10.1.12 Comprimento de onda de corte: < 1260 nm;

16.10.1.13 Variagdo na atenuacao para as temperaturas de operagdo extrema:10°C
a+65°C em 1550 nm: < 0,025 dB/Km.

16.11 Cabo Subterraneo:

16.11.1 Cabo composto de fibras épticas, agrupadas em uma ou varias unidades
basicas preenchidas com geléia (tube loose) e elemento central dielétrico
geleado ou séco — material hidro-expansivel. Capa externa de polietileno com ou
sem retardante a chama.

16.11.2 Cabo aéreo auto-sustentavel :

16.11.2.1 Cabo totalmente dielétrico, composto de fibras Opticas agrupadas em
uma ou varias unidades basicas preenchidas com geléia (tube loose), de
nucleo protegido contra a penetracao de umidade séco ou geleado, dotados de
elementos de sustentacdo que permitem a instalacdo em vaos aéreos
diretamente nos postes e torres da rede elétrica com ou sem retardante a
chama.

16.11.3 Cabo aéreo terminal interno/externo:

16.11.3.1 Cabo totalmente dielétrico, composto de fibras Opticas agrupadas em
uma ou varias unidades basicas de tube loose ou varios corddes oOpticos, de
nucleo seco, capa externa em polietileno com retardante a chama e protegido
com uma capa interna contra roedores. Interligando cabos Gpticos externos da
ltima caixa de emenda as instalagfes internas.

16.12 CORDAO / EXTENSAO OPTICA SM SIMPLEX SC:

16.12.1 Este cordd@o optico (Conectorizado em ambas extremidades) / extenséo
Otica devera ser constituido de fibras 6pticas monomodo 09/125 um, tipo “tight”;

16.12.2 Dever4 possuir revestimento primério em acrilato e revestimento
secundario em PVC;

16.12.3 Devera existir sobre o revestimento secundario elemento de tracdo e
capa em PVC nao propagante a chama,;
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16.12.4 As extremidades deste cordéo Optico/ extensdo OGtica simplex devem vir
devidamente conectorizadas e testadas de fabrica

16.12.5 Devera permitir raio minimo de curvatura aceitavel de 50mm;

16.12.6 Devera possuir impresso na capa externa nome do fabricante,
identificacdo do produto e data de fabricacéo;

16.12.7 Devera ser conectorizado ambas as extremidades com conectores
compativeis com os do DIO — SC/APC;

16.12.8 Comprimento do cordéo de 1,5 a 2,5 metros;

16.12.9 Possuir impresso na capa externa nome do fabricante, marca do produto
e data de fabricacao;

16.12.10 O cabo (cordao) 6ptico devera possuir certificacdo ANATEL.

16.13 Tipos de cabos de fibras Opticas:

Tipos Capacidades (F.O.) Aplicagéo

CFOA-SM-DDR-W-NN- 12 e 24 fibras Subterraneo/ Interno
LSZH

CFOA-SM-AS120-W-NN- 12,24,36,48,72,96 e 144 Aéreo
NR

CFOA-SM-DD-W-NN-NR 12,24,36,48,72,96 e 144 Subterraneo

Cordao o6ptico 2 Aéreo

16.14 Materiais para construcéo de Infraestrutura de Redes Opticas:

16.14.1 Materiais para Canalizacdo Subterranea:
16.14.1.1 Tubos e conexdes de ferro galvanizado a fogo, 50 mm;
16.14.1.2 Tubo e conexdes de ferro galvanizado a fogo, 100 mm;

16.14.1.3 Subdutos multiplo de PEAD, colorido, cintado 40 x 34 mm (diametro);

16.14.1.4 Fita de adverténcia em plastico:
“CUIDADO CABO DE FIBRA OPTICA"

16.14.2 Materiais para Rede Aérea:

16.14.2.1 No caso de posteacdo compartilhada, o poste de concreto deve seguir as
especificacbes da concessiondria local e contemplando o fornecimento de
toda a ferragem necesséria a instalacdo do cabo aéreo;
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N

16.14.2.2 Em linha de postes da Telebras, poste de concreto armado de secédo
duplo T ou secdo circular, nas seguintes caracteristicas: DT 7,5/100, DT 8/150,
DT 9/200 e DT 11/200 ou PSC 7,5/100, PSC 8/150, PSC 9/200 e PSC 11/200,
e contemplando o fornecimento de toda a ferragem, galvanizada a fogo,
necessaria a instalacéo do cabo aéreo;

16.14.2.3 Acessorios pré-formados para ancoragem dos cabos;

16.14.2.4 Em acessos aos prédios dos sites deverd ser utilizado eletrocalha ou
eletroduto para cabos;

16.14.2.5 Etigueta de identificacdo em plastico rigido deve conter as seguintes
informacoes:

Logomarca: “TELEBRAS"
“CABO OPTICO"
“EMERGENCIA" com niimero de telefone

Identificacdo do cabo / rota;

16.14.2.6 Dimensfes da etiqueta: 60 x 100 x 4 mm (altura X comprimento x
espessura):

Letras : TELEBRAS 3,5 mm
Emergéncia: 61 xxx xx xx 4,0 mm
CABO OPTICO 6,0 mm

Cabo / Rota 4,0 mm;
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16.14.3

16.14.3.1

16.14.3.2

16.14.3.3

16.14.3.4

16.14.3.5

16.14.4

16.14.4.1

16.14.4.2

nTELEBRAS
Cabo Optico

Emergéncia:
61 XXXX.XXXX

Cabo:
Rota:

Documentos Normativos Aplicaveis:

Normativos para construcdo das redes de fibras Opticas:

Normas técnicas da ABNT — Associagéo Brasileira de Normas Técnicas;
Documentos normativos internacionais;

Resolucéo 242 de 30/11/2000 da ANATEL;

Especificagcbes do Edital.

Normas aplicaveis aos cabos e corddes o6pticos:
NBR 14160 Especificacao de cabo 6ptico dielétrico auto-sustentado;

NBR 14104 Procedimento de amostragem e inspecao em fabrica de

cabos e corddes o6pticos;

16.14.4.3

do

16.14.4.4

NBR 13975 Método de ensaio para determinacdo da forca de extracao
revestimento das fibras Opticas;

NBR 14706 Cabos Opticos, fios e cabos telefénicos — Determinagédo do

coeficiente de absorcao de ultravioleta — Método de ensaio;

16.14.4.5

NBR 9148 Cabos Opticos e fios e cabos telefénicos — Ensaio de

envelhecimento acelerado — Método de ensaio.

16.15 Caixa de Emenda para Fibra Optica:
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16.15.1 Caixa utilizada para abrigar e proteger as emendas Opticas entre cabos
Opticos;

16.15.2 Utilizar em emendas aéreas ou subterrdneas, com protecdo total das
emendas 6pticas (pressurizada);

16.15.3 Permitir utilizacdo de qualquer tipo de cabo de fibra ética;

16.15.4 Utilizar em cabos DDG e auto-sustentados;

16.15.5 Apresentar estrutura em plastico de engenharia;

16.15.6 Devera conter bandejas de emenda articuladas (24 fibras);
16.15.7 Devera acomodar as emendas por fusdo ou emendas mecanicas;
16.15.8 Capacidade de 24 fibras;

16.15.9 Permitir a identificacdo das fibras.

16.16 Mini DIO Multimidia - 6/12 F universal.Distribuidor Otico utilizado como ponto
de terminacgédo para fibras Opticas em ambiente protegido ou interno;

16.16.1 Construido em plastico de alta resisténcia mecanica;
16.16.2 Projetado para realizar bloqueio 6ptico ou terminacao de cabos 6pticos;
16.16.3 Possuir 04 acessos, limitados ao diametro atil de 13mm para entrada de

cabos e/ou extensfes oOpticas;

16.16.4 Permitir sobre uma bandeja articulada inverséo nas fibras;

16.16.5 Emendas por fusdo ou mecanicas de até 12 fibras épticas;

16.16.6 12 posicdes, para qualquer tipo de conector e adaptador;

16.16.7 Devera ser compativel com os adaptadores Gpticos da ONU, ou seja
SCI/APC;

16.16.8 Fornecer produto com todos os materiais auxiliares necessarios para sua
montagem.

16.17DIO — Distribuidor interno 6éptico 24 F.O

16.17.1 Distribuidor oOptico para terminagédo de até 24 fibras, compativel com o
padrédo 19U;
16.17.2 Deverd ter a fungdo de acomodar e proteger as emendas de transi¢éo

entre o cabo 6ptico e as extensdes oticas;
16.17.3 Devera suportar no minimo 24 (vinte e quatro) adaptadores 6pticos;

16.17.4 Deverd ser fabricado em agco SAE 1020 e utilizar pintura do tipo epéxi de
alta resisténcia a riscos;
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16.17.5 Devera possuir altura padréo (1U) (1U = 44,45mm);

16.17.6 Devera possui placa frontal padronizada, para permitir modularidade com
outros produtos da linha;

16.17.7 Devera ser fornecido com bandejas de acomodacdo de emendas em
material plastico e todos os acessoérios necessarios para a realizacao de fuséao;

16.17.8 Devera possuir gaveta deslizante com sistema de trilhos;

16.17.9 Devera permitir a manutencao (acesso a BEQ, a adaptadores e pig-tails)
pela parte frontal, sem remover o sub-bastidor do armério ou outros modulos do
interior do armario;

16.17.10 Devera possibilitar terminagdo direta ou fusdo, utilizando um mesmo
modulo basico;

16.17.11 Devera ser compativel com os adaptadores Opticos da OLT, ou seja
SC/IAPC

16.17.12 Devera ser fornecido com os pigtails e adaptadores 6pticos;

16.17.13 Os adaptadores Opticos devem ser suportados por uma placa padréao

dispostos de 12 em 12 ou de 8 em 8.
16.17.14 Cordéao / Extensao 6ptica Simplex SC

16.17.15 Este corddo optico (Conectorizado em ambas extremidades) / extenséo
Gtica (Conectorizada em apenas uma das extremidades) devera ser constituido
de fibras 6pticas monomodo 09/125 um, tipo “tight;

16.17.16 Deverd possuir revestimento primario em acrilato e revestimento
secundario em PVC;

16.17.17 Devera existir sobre o revestimento secundario elemento de tracdo e
capa em PVC nao propagante a chama,;

16.17.18 As extremidades deste corddo Optico/ extensdo Otica simplex devem vir
devidamente conectorizadas e testadas de fabrica

16.17.19 Devera permitir raio minimo de curvatura aceitavel de 50mm;

16.17.20 Deverd possuir impresso na capa externa nome do fabricante,
identificacdo do produto e data de fabricacéo;

16.17.21 Deverd ser conectorizado ambas as extremidades com conectores
compativeis com os do DIO — SC/APC;

16.17.22 Comprimento do cordéo de 1,5 a 2,5 metros;

16.17.23 Possuir impresso na capa externa nome do fabricante, marca do produto
e data de fabricacao;

Setor Comercial Sul, Quadra 09 — Bloco A, Torre B — Ed. Parque Cidade Corporate — Brasilia — DF CEP 70308-200
Tel.: (61) 2027-1000 Fax: (61) 2027-1881 — licitacao@telebras.com.br



n TELECOMUNICACOES BRASILEIRAS S.A. - TELEBRAS
Vinculada ao Ministério das Comunicacdes
Anexo | - Edital do Pregéo Eletrénico para Registro de Precos n° XX/2011-TB

16.17.24 O cabo (cordao) 6ptico devera possuir certificacdo ANATEL.

16.18KIT de fixacédo em poste para Fibra Optica:

16.18.1 Conjunto de acessérios para fixacdo e ancoragem da fibra 6tica em
postes da rede elétrica;

16.18.2 Devera possuir plaqueta de identificacdo de cabo 6ptico;
16.18.3 Devera possuir fita de aco inox;

16.18.4 Devera possuir selo de aco inox;

16.18.5 Devera possuir isolador RP-2 (2 ranhuras);

16.18.6 Devera possuir suporte para isolador roldana;

16.18.7 Devera possuir parafuso para isolador;

16.18.8 Devera possuir lago pré-formado para dropp Optico.

16.19Poste de Madeira Tratada:

16.19.1 Poste para sustentar os cabos de fibra 6tica em calgadas ou entrada de
prédios, conforme projeto;

16.19.2 Circular de madeira autoclavada;
16.19.3 Tamanho de 9 (nove) metros;
16.19.4 Padréo de eletrificacdo rural ou telefonia;

16.20Poste Padrao CC 11 metros 2KN:

16.20.1 Poste circular de concreto, tamanho de 11,00 (ONZE) metros, resisténcia
de tracdo de 2KN, com sistema de aterramento interno, com 2 (duas) saidas
(furacdes) adequadas para conexdao de condutor de aterramento ao sistema de
energia a ser instalado no poste;

16.20.2 O mesmo deve ter sua base concretada, na composi¢cdo FCK-110, a fim
de garantir a cura e sustentacdo apropriada do poste a ser instalado, tendo
como finalidade a prevenc¢éo de oscilagdes por tracdo e acdes de ventos;

Setor Comercial Sul, Quadra 09 — Bloco A, Torre B — Ed. Parque Cidade Corporate — Brasilia — DF CEP 70308-200
Tel.: (61) 2027-1000 Fax: (61) 2027-1881 — licitacao@telebras.com.br



n TELECOMUNICACOES BRASILEIRAS S.A. - TELEBRAS
Vinculada ao Ministério das Comunicacdes
Anexo | - Edital do Pregao Eletrénico para Registro de Precos n° XX/2011-TB

ANEXO Il - DETALHAMENTO GEOGRAFICO DOS
ANEIS

1 DESCRICAO GEOGRAFICA

1.1 AFigura 1-1 mostra o trajeto de lancamento dos cabos para o Lote 1. Qualquer
modificacdo em cima deste trajeto deve ser feita apenas se algum municipio
ndo for atendido, sendo que esta deve proporcionar maior viabilidade do
projeto.
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1.2 A Figura 1-2 mostra o trajeto de lancamento dos cabos para o Lote 2. Qualquer
modificagcdo em cima deste trajeto deve ser feita apenas se algum municipio
nao for atendido, sendo que esta deve proporcionar maior viabilidade do
projeto.
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1.3 A Figura 1-3 mostra o trajeto de langcamento dos cabos para o Lote 3. Qualquer
modificagdo em cima deste trajeto deve ser feita apenas se algum municipio
ndo for atendido, sendo que esta deve proporcionar maior viabilidade do
projeto.
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1.4 AFigura 1-4 mostra o trajeto de lancamento dos cabos para o Lote 4. Qualquer
modificagdo em cima deste trajeto deve ser feita apenas se algum municipio
ndo for atendido, sendo que esta deve proporcionar maior viabilidade do
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projeto.
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1.5 A Figura 1-5 mostra o trajeto de lancamento dos cabos para o Lote 5. Qualquer
modificagdo em cima deste trajeto deve ser feita apenas se algum municipio
ndo for atendido, sendo que esta deve proporcionar maior viabilidade do
projeto.
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1.6 A Figura 1-5 mostra o trajeto de lancamento dos cabos para o Lote 6. Qualquer
modificagdo em cima deste trajeto deve ser feita apenas se algum municipio
ndo for atendido, sendo que esta deve proporcionar maior viabilidade do
projeto.
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1.7 A Figura 1-5 mostra o trajeto de lancamento dos cabos para o Lote 7. Qualquer
modificagdo em cima deste trajeto deve ser feita apenas se algum municipio
ndo for atendido, sendo que esta deve proporcionar maior viabilidade do
projeto.

Setor Comercial Sul, Quadra 09 — Bloco A, Torre B — Ed. Parque Cidade Corporate — Brasilia — DF CEP 70308-200
Tel.: (61) 2027-1000 Fax: (61) 2027-1881 — licitacao@telebras.com.br



TELECOMUNICACOES BRASILEIRAS S.A. - TELEBRAS
Vinculada ao Ministério das Comunicacdes
Anexo | - Edital do Pregao Eletrénico para Registro de Precos n° XX/2011-TB

Bracoido Norte
15C_431]
I Orleang
Lauro Miiller frleans o)
R [SC-446 | ] ‘ Capivari de Baixo
5C-447 ] .
e
HiLaguna
v QA
‘russanga ‘ S

Treviso ! / A
Urussanga-© L

I Sideré&olis’

N & Cocal.do Sul
ova Venezal - i : )
Morro da Fumaca ‘ Z
W % ) Sangao
C"‘}k‘f“a Morro.da Eumaca **
7 - 'Cric‘iumani Icara
W s TRy e

e ;
Forquilhinha _

4

Maracaja

 {

. ¥
Ararangu® 2012 MapLink/Tele Atlas
©,2012 Cnes/Spot Image
Data SIO, NOAA, U.S. Navy, NGA, GEBCO
s

: Google earth
C

Caravagio Caravagio I

28°39'46.53"S 49°16'34.30"0 elev 32 m

Altitude do ponto de visio 118.70 km

Setor Comercial Sul, Quadra 09 — Bloco A, Torre B — Ed. Parque Cidade Corporate — Brasilia — DF CEP 70308-200
Tel.: (61) 2027-1000 Fax: (61) 2027-1881 — licitacao@telebras.com.br



n TELECOMUNICACOES BRASILEIRAS S.A. - TELEBRAS
Vinculada ao Ministério das Comunicacdes
Anexo | - Edital do Pregéo Eletrénico para Registro de Precos n° XX/2011-TB

ANEXO |lII - CRONOGRAMA DE PAGAMENTO
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ANEXO IV — TABELA DE DESCRICAO DE NiVEL
DE SERVICO

Indicador

N° 01 Projetos de redes passivas em anel

Item Descricéo
o— Fiscalizar projetos de implantagéo de rede Optica passiva
FUTELE) submetidos a Telebras.
Meta a cumprir 30 dias
Instrumento de medicao Qualidade do projeto submetido.

Forma de acompanhamento

Periodicidade

Mecanismo de Calculo

Inicio de Vigéncia Data de emissao da ordem de servico

Faixas de ajuste no
pagamento -

Sancoes -
Observacdes -
Exemplo de Indicador

N2 01 Prazo de atendimento de demandas (OS).

Item Descricao
Finalidade Garantir um atendimento célere as demandas do 6rgéao.
Meta a cumprir 24h

_— Sistema informatizado de solicitagdo de servigos — Ordem
Instrumento de medicao X .

de Servico (OS) eletronica.
Forma de acompanhamento Pelo sistema.
Periodicidade Mensal

Cada OS sera verificada e valorada individualmente. N° de

Mecanismo de Calculo horas no atendimento/24h = X

Inicio de Vigéncia Data da assinatura do contrato.
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N

Faixas de ajuste no

X até 1 — 100% do valor da OS

De1al,5-90% do valor da OS

pagamento

De 1,5 a 2 — 80% do valor da OS

20% das OS acima de 2 — multa de XX
Sancoes

30% das OS acima de 2 — multa de XX + rescisdo contratual
Observacdes -
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